


Avoinna 24/7

Ylläpitäjä:
Jyväskylän Seudun Mielenterveysseura ry

Kriisityön rahoitus:
palvelukunnat (4/5) ja STEA Veikkauksen tuotoilla (1/5)

RIKU:n rahoitus:
Oikeusministeriö ja sosiaali- ja terveysministeriö (STEA) Veikkauksen tuotoilla

Mobilessa työskentelee 14,5 sosiaali- ja/tai terveysalan koulutuksen saanutta 
työntekijää sekä Rikosuhripäivystyksen toiminnanohjaaja. 

Lisäksi toimintaan osallistuu 20-30 vapaaehtoistyöntekijää.

Järjestölähtöistä kriisityötä



Kriisityö ja väkivaltaa kokeneiden sekä väkivaltaisesti

käyttäytyneiden yksilötyöt Mobile-kunnat (23 kuntaa)
• 14,5 työntekijää (vuosi 21, jotta kuntarahoitusta saadaan hieman 

laskettua matalammaksi n. 20 000 € = ½ työntekijän vähennys)

➢ 12,5 työntekijää JSMS ry:ssä ja 2 Jyväskylän kaupungin työntekijää 

• Rahoitus toiminta-alueen kunnat ja sosiaali- ja terveysministeriö (STEA) 

Veikkauksen tuotoilla

Rikosuhripäivystystyö Keski-Suomen maakunta 
• 1 toiminnanohjaaja

• rahoitus kokonaan oikeusministeriö ja sosiaali- ja terveysministeriö (STEA) 

Veikkauksen tuotoilla (rahoitus JSMS ry:hyn Rikosuhripäivystyksen Sisä-Suomen 

aluetoimiston kautta – ei kuntarahoitusta)

Vuosi 2021



Henkilöstömenot 14,5 tt 707 500 € (sis. 2 Jkl:n työntekijää)

Toimintakulut  91 000 €

Menot yht. 798 500 €

JSMS ry:n toiminnan talous:

Kuntien rahoitusosuus kriisi- ja väkivaltatyöhön yht. 647 500€ 

STEA:n kohdennettu toiminta-avustus kriisiauttamiseen 151 000 €

Tulot yht. 798 500 €

JSMS ry:n talous 
kriisi- ja väkivaltatyö  2021



Vuosi 2021

Suora kuntarahoitus JSMS ry:lle 2021 v:  557 500,00 €

Kriisi- ja väkivaltatyö 2019 tilastoihin pohjautuvat yhteydennottoluvut % 2021 vuoden  talous

Hankasalmi 152 1,19 7674,67

Joutsa 119 0,93 6008,46

Jyväskylä 9337 72,81 471436,95

josta JSMS ry:lle 381436,95 JSMS ja 

kaksi työntekijää 90000

Jämsä 459 3,58 23175,49

Kannonkoski 11 0,09 555,40

Karstula 114 0,89 5756,00

Keuruu 129 1,01 6513,37

Kinnula 13 0,10 656,39

Kivijärvi 6 0,05 302,95

Konnevesi 110 0,86 5554,04

Kuhmoinen 47 0,37 2373,09

Kyyjärvi 9 0,07 454,42

Laukaa 562 4,38 28376,09

Luhanka 15 0,12 757,37

Multia 95 0,74 4796,67

Muurame 173 1,35 8734,99

Petäjävesi 84 0,66 4241,27

Pihtipudas 91 0,71 4594,71

Saarijärvi 216 1,68 10906,11

Toivakka 194 1,51 9795,31

Uurainen 77 0,60 3887,83

Viitasaari 291 2,27 14692,96

Äänekoski 520 4,05 26255,46

12824 100 647500



KRIISITYÖ - ennaltaehkäisevää työtä 
Kriisityö käynnistyy asiakkaan, läheisen, muun yksityishenkilön tai yhteistyötahon 

aloitteesta. Yhteistyötahoja ovat mm. hätäkeskus, poliisi, ensihuolto, sosiaali- ja 
terveydenhuolto, koulut, järjestöt, säätiöt, yksityiset ja muut alan toimijat. 

Kriisiapua tulee tarjota aktiivisesti – kriisissä oleva ei akuutissa tilanteessa välttämättä osaa, 
tiedä miten hakea apua/tukea tai ei ole voimavaroja hakea itse apua. Normaalissa tilanteessa 
olleet ihmiset ovat äkillisesti joutuneet epänormaaliin tilanteeseen, jossa omat 
selviytymiskeinot eivät riitä.

Asiakkuudet päivistä kuukausiin – asiakkaan tilanteen mukaisesti. Kriisitilanteissa ja niiden 
jälkeen eri ihmisten reagointi tilanteeseen on yksilöllistä, joten myös tuen tarve on yksilöllistä. 
Osa kriisin kohdanneista ihmisiä hyötyy yksittäisestä tai muutamasta keskustelusta. Suurin 
osa ihmisistä selviää elämänkriiseistä omien psyykkisten voimavarojen sekä läheisten tuen 
avulla – näin voi tapahtua myös traumaattisista kriiseistä selviämisessä. 

Kriisityön tavoitteena on mm. tukea asiakasta, edistää turvallisuuden tunnetta, tunnetta 
omasta ja oman yhteisön pysyvyydestä, yhteyksien säilyttämistä läheisiin sekä realistista 
toivoa. 

Kriisikeskus Mobile 044 7888 470/24 h (asiakasnumero)
044 7888 471/24 h (viranomais- ja yhteistyötahonumero) 



VÄKIVALTATYÖ

Mobilessa on väkivaltatyön yksilötyötä väkivaltaa kokeneiden sekä 
väkivaltaisesti käyttäytyneiden kanssa. 

Yksilötyössä tavataan asiakkaita suunnitelmallisesti ja 
ajanvarauksellisesti. Yksilötyön tavoite on väkivallan 
ehkäiseminen, väkivallan loppuminen sekä väkivallan kokijan 
ja perheen turvallisuus. Yksilötyö tukee asiakasta hänen 
elämäntilanteensa mukaisesti.

Yksilötyöstä vastaavat väkivaltatyöhön perehtyneet työntekijät. 
Väkivaltatyö on asiakkaalle maksutonta. 

Asiakkaan on mahdollista päästä väkivaltatyöhön Mobilen 
kriisityön ja eri yhteistyötahojen ohjauksen kautta.

Väkivaltaa kokeneiden yksilötyö: Liisa Jaakonaho 044 528 0276 
Hanna Thitz 046 921 6101 

Väkivaltaisesti käyttäytyneiden yksilötyö: Jouni Paananen 050 531 3339



Kriisikeskus Mobile toimii Keski-Suomen 
maakunnan kuntien alueen rikosuhripäivystyksen 

(RIKUn) palvelupisteenä. 

Rikosuhripäivystyksen tehtävänä on parantaa rikoksen 
uhrin, hänen läheistensä ja rikosasian todistajan asemaa.

RIKUsta saa mm. matalan kynnyksen tuki- ja neuvontapalveluita. RIKUsta voi 
saada henkilökohtaisen tukihenkilön, jonka kanssa voi keskustella 
kokemastaan sekä, joka on tarvittaessa asiakkaan henkisenä tukena rikosasian 
käsittelyn eri vaiheissa: kuulusteluissa, oikeusapu- ja asianajotoimistossa, 
oikeudenkäynnissä.

RIKUn Jyvässeudun palvelupiste: 
Toiminnanohjaaja Lea Manninen  050-368 01 88/044 7888 470
Kriisityöntekijä-Rikun toiminnanohjaaja Erika Ceesay 050 336 8028/044 7888 470

Rikosuhripäivystystä Kriisikeskus Mobilessa RIKU-tukihenkilöinä toimivat koulutetut 
vapaaehtoiset sekä myös toiminnanohjaajat.

Lisätietoa rikosuhripäivystyksestä: www.riku.fi

http://www.riku.fi/


Kriisikeskus Mobile:
Matarankatu 2 (D-ovi)

40100 Jyväskylä

Rikosuhripäivystyksen 
Jyvässeudun palvelupiste:

Matarankatu 2 (C-ovi)
40100 Jyväskylä





Lisätietoja

Tuija Hauvala: 0400 290 277

www.kriisikeskusmobile.fi

www.riku.fi

Kriisikeskus Mobilen ja Rikosuhripäivystyksen (RIKUn) esitteet:

• https://kriisikeskusmobile.fi/oppaat-eri-tilanteisiin/

Uutiskirjeet:

• https://kriisikeskusmobile.fi/uutiskirjeet-ja-tilastot/

http://www.kriisikeskusmobile.fi/
http://www.riku.fi/
https://kriisikeskusmobile.fi/oppaat-eri-tilanteisiin/
https://kriisikeskusmobile.fi/uutiskirjeet-ja-tilastot/

