
 
Sosiaaliasiamiehen selvitys v. 2023 
  
KH 20.05.2024 § 137    
271/00.04.02/2024    
 Potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista annetun lain 

(739/2023, voimassa 1.1.2024 lukien) 1 §:n 1 momentin mukaan 
potilaan sekä sosiaalihuollon ja varhaiskasvatuksen asiakkaan 
oikeuksien ja oikeusturvan toteutumisen edistämiseksi sosiaali- ja 
terveydenhuollossa nimetään potilasasiavastaavia ja 
sosiaaliasiavastaavia. 
 
Lain 2 §:n 1 momentin mukaan hyvinvointialueiden on järjestettävä 
potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminta seuraavissa 
palveluissa ja toiminnoissa: 
 
1) hyvinvointialueiden järjestämä ja tuottama sosiaali- ja 

terveydenhuolto; 
 
2) HUS-yhtymän järjestämä terveyssosiaalityö; 
 
3) valtion ja itsenäisten julkisoikeudellisten yhteisöjen 

järjestämät ja tuottamat sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelut lukuun ottamatta 4 §:ssä tarkoitettuja palveluja; 

 
4) kuntien tuottamat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut; 
 
5) kuntien ja yksityisten järjestämät ja tuottamat 

varhaiskasvatuspalvelut; 
 
6) yksityisten järjestämät ja tuottamat sosiaali- ja 

terveydenhuollon palvelut; 
 
7) työnantajien järjestämät ja tuottamat työterveyshuollon 

palvelut. 
 
Lain 8 §:n 3 momentin 3 kohdan perusteella hyvinvointialueen 
potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan 
vastuuhenkilön tehtävänä on muun ohella seurata potilaiden ja 
asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitystä ja koota siitä yhdessä 
potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien kanssa vuosittain 
selvitys aluehallitukselle. 
 
Sanotun pykälän 4 momentin perusteella tämä aluehallitukselle 
annettava selvitys on annettava lisäksi tiedoksi hyvinvointialueen 
alueen kuntien kunnanhallituksille ja aluehallintovirastolle sekä 
tarvittaessa muille 2 §:n 1 momentissa tarkoitettujen palvelujen 
järjestäjille ja tuottajille. 
 
Potilas- ja sosiaaliasiavastaavia kutsuttiin aiemmassa 
lainsäädännössä potilas- ja sosiaaliasiamiehiksi. 
 



Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaaliasiamies on 16.4.2024 
toimittanut kunnille vuosittaisen selvityksensä vuodelta 2023. 
Selvitys on liitteenä. 
 
Opetus- ja kasvatuslautakunta on 25.4.2024 (28 §) merkinnyt 
selvityksen tiedoksi. 
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Päätösehdotus Kaupunginhallitus merkitsee tiedoksi sosiaaliasiamiehen selvityksen 

vuodelta 2023. 
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