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Hankinnan kohde
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Nimi
Äänekosken kaupungin lukitustuotteet, lukkohuoltotyöt ja muut lukituspalvelut

Ilmoituksen viite / diaarinumero
550822

Hankinnan kuvaus
Äänekosken kaupunki pyytää tarjouksia kaupungin kiinteistöissä käytettävistä mekaanisista ja elektronisista lukitustuotteista sekä 
sarjoitus-, ohjelmointi-, lukitus-, korjaus- ja huoltotöistä sekä lukituksen asiantuntijapalveluista. Hankinnan kohteeseen sisältyvät 
ILOQ-tuotteet asennus- ja huoltotöineen, avainten koodaus ja lukostohallinta sekä lukostojen huolto- ja korjaustyöt Äänekosken 
kaupungin kiinteistöissä. Lukostopalveluihin kuuluvat ennakkohuoltopalvelut arkisin klo 7-17, akuutit korjaustyöt tulee hoitaa 
viipymättä. Hankinta jaetaan kahteen osakokonaisuuteen, jotka ovat: 
1. iLOQ-tuotteet sekä lukostojen asennus- ja huoltotyöt
2. Avainten koodaus, lukostohallinta ja lukostojen suunnittelupalvelut

Tarjoaja voi jättää tarjouksensa yhteen osakokonaisuuteen tai molempiin osakokonaisuuksiin. Tarjoukset vertaillaan 
osakokonaisuuskohtaisesti. Kumpaankin osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) sopimuskumppani. Molempiin osakokonaisuuksiin 
voidaan valita sama sopimuskumppani tai eri sopimuskumppanit. Hankinnan kohteena olevat tuotteet ja palvelut on tarkoitus 
hankkia pääasiallisesti valittavalta toimijalta, mutta tilaajalla on oikeus kilpailuttaa lukitustuotteita ja -palveluita myös kohde-
/hankekohtaisten kilpailutusten osana sekä isompia lukituskokonaisuuksia myös erillisillä tarjouskilpailuilla. Lisäksi tilaajalla on 
oikeus teettää vähäisiä hankinnan kohteeseen liittyviä töitä myös sidosyksiköillään (esim. Äänekosken kiinteistönhoito Oy:llä 
teetätetty saranoiden rasvaaminen ja säätö).

Valitun toimijan kanssa solmitaan 48 kk voimassa oleva hankintasopimus. Sopimus on määräaikaisuudesta huolimatta kumman 
tahansa sopijapuolen irtisanottavissa kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen. Ensimmäinen mahdollinen 
irtisanomispäivämäärä on 6 kuukauden kuluttua sopimuskauden alusta, eli sopimuskausi on vähintään 6 + 6 kk = 12 kk.

Pääasiallinen hankintalaji
Tavarahankinnat

Osia koskevat tiedot

Tämä sopimus on jaettu osiin
Kyllä

Tarjoajan on tarjottava kaikkiin osiin
Ei

Osan nimi
iLOQ-tuotteet sekä lukostojen asennus- ja huoltotyöt

Tunniste
Osakokonaisuus 1

Osan kuvaus
Osakokonaisuuteen 1 sisältyvät lukitustuotteet sekä lukitusten asennus- ja huoltotyöt Äänekosken kaupungin kohteissa koko 
kaupungin alueella. Lukostopalveluihin kuuluvat ennakkohuoltopalvelut arkisin klo 7-17, akuutit korjaustyöt tulee hoitaa 
viipymättä.

Pääasiallinen hankintalaji
Tavarahankinnat

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Ajanjakso
48 Kuukautta
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Osan nimi
Avainten koodaus, lukostohallinta ja lukostojen suunnittelupalvelut

Tunniste
Osakokonaisuus 2

Osan kuvaus
Osakokonaisuuteen 2 sisältyy uusien sekä olemassa olevien avainten ohjelmointi- ja luovutus, lukostohallinta ja lukostojen 
suunnittelupalvelut. Lukostojen suunnittelupalvelut sisältävät mm. kulkualueiden suunnittelua ja rakennushankkeiden 
kokonaissuunnittelussa laadittujen lukitussuunnitelmien asiantuntijakommentointia.

Pääasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejärjestelyn, dynaamisen hankintajärjestelmän tai 
kelpuuttamisjärjestelmän (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Ajanjakso
48 Kuukautta

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajärjestelmä
Ei sovelleta

Puitejärjestely
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista

Menettelyn kuvaus
Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). 

Tarjous tulee jättää sähköisesti Tarjouspalvelu.fi:ssä. Muulla tavalla jätettyjä tarjouksia ei hyväksytä. Tarjoaja vastaa siitä, että 
tarjous on perillä määräaikaan mennessä. Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy 
tarjouspyyntöasiakirjoissa olevat ehdot. Tarjous on tarjoajaa sitova. Tarjoaja vastaa tarjouksen oikeellisuudesta. Tarjoajan ei ole 
mahdollista muuttaa tarjoustaan jälkikäteen. Tarjousten jättämiselle varatun määräajan jälkeen tarjouksia ei voi jättää sähköisesti 
Tarjouspalvelu.fi:ssä. 

Hankintaan liittyvät tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat muulla kielellä, 
käännättäminen ja siitä aiheutuvat kustannukset ovat yrityksen itsensä vastattavia.

Tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Hankintayksikkö voi 
tarvittaessa pyytää tarjoajalta milloin tahansa hankintaprosessin aikana lisäselvityksiä tarjoajan soveltuvuuden tai tarjouksen 
tarjouspyynnön mukaisuuden toteamiseksi.

Hankintamenettely voidaan keskeyttää todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §). Todellinen ja perusteltu syy on 
esimerkiksi se, että hankinnalle varatut määrärahat eivät riitä, yksikään tarjous ei vastaa tarjouspyyntöä hankintayksikön 
edellyttämällä tavalla tai saadaan vain yksi (1) hyväksyttävissä oleva tarjous. Hankintayksiköllä on todellinen ja perusteltu syy 
keskeyttää hankinta myös, jos tarjouspyynnössä ilmenee jälkikäteen virhe, joka ei ole mahdollistanut tarjoajien tasapuolista 
kohtelua tai jos toimintaympäristössä on tapahtunut sellaisia muutoksia, joiden perusteella tarjouspyyntö ei ole omiaan 
tuottamaan tarkoituksenmukaista ratkaisua. Muulta osin hankintayksikkö pidättää oikeuden keskeyttää hankinta muissa 
lainsäädännön sallimissa rajoissa.

Tarjouspalvelun tiedot
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Määräajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen määräaika
29.4.2025 9:00:00

Tarjousten avaamisen päivämäärä ja kellonaika
29.4.2025 9:15:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jättämiselle asetetusta määräajasta alkaen
2 kuukautta

Hankintaan liittyvien kysymysten määräaika
17.4.2025 9:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Pisteytys

Lisätiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin
Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimättömän kohtelun vuoksi emme vastaa lisätietokysymyksiin sähköpostitse tai puhelimitse. 
Kysymykset tulee esittää Tarjouspalvelu.fi -portaalin kautta kysymysten jättöaikana. Samassa paikassa annetaan myös 
vastaukset esitettyihin kysymyksiin. Mikäli mahdollista, kysymyksiin vastataan sitä mukaa kun niitä tulee, mutta kuitenkin 
viimeistään kuusi (6) päivää ennen tarjouspyynnön määräajan umpeutumista.

Hankintayksikkö pyytää huomioimaan, että sillä ei ole velvollisuutta vastata kysymyksiin. Mikäli hankintayksikkö jättää 
vastaamatta kysymykseen, säilyvät tarjouspyyntöasiakirjat ennallaan. 

Tarjoajien tulee käydä katsomassa esitetyt kysymykset ja niihin annetut vastaukset sekä mahdolliset tarjouspyyntöä koskevat 
täsmennykset. Tarjoajien tulee huomioida mahdollisesti annetut vastaukset ja lisätiedot tarjouksessaan. Lisätietokysymyksiin 
mahdollisesti annetuilla vastauksilla voidaan täsmentää tarjouspyyntöasiakirjojen ehtoja. Ehdot ovat tarjoajia sitovat.

Liikesalaisuustietojen esittäminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kyllä

Muut ehdot
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Tarjoajan tulee täyttää tarjouspyyntöasiakirjoissa ilmoitetut soveltuvuusvaatimukset sekä hankintalain mukaiset pakolliset ja 
harkinnanvaraiset soveltuvuusehdot. Mikäli tarjoaja tai alihankkija ei ole suomalainen yhteisö, dokumenttien ja asiakirjojen tulee 
olla yhteisön sijoittumismaan mukaiset. Tarjoajan tai sen alihankkijan sijoittumismaasta riippumatta muulla kuin suomen kielellä 
laaditut dokumentit on pyydettäessä käännettävä suomeksi virallisen kääntäjän toimesta. 

Vaadittavat kirjalliset selvitykset ja dokumentit pyydetään vähintään osakokonaisuuksittain alustavasti parhaiten menestyneiltä 
tarjoajilta ennen hankintapäätöksen tekemistä tai viimeistään ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. Todistukset voidaan 
pyytää useammaltakin tarjoajalta hankintamenettelyn asianmukaisen kulun varmistamiseksi. Tarjouksen jättäessään tarjoaja 
takaa, että vaaditut asiat on hoidettu annetun vastauksen mukaisesti lainsäädännön ja soveltuvuusvaatimusten mukaan, ja että 
tarjoajalta löytyy tarvittavat dokumentit ja selvitykset tämän todistamiseksi. Tarjous hylätään, mikäli tarjoaja ei pyydettäessä 
toimita vaadittuja asiakirjoja ja dokumentteja hankintayksikön antamassa määräajassa. Hankintayksikön antama määräaika 
dokumenttien toimittamiselle on vähintään seuraava: 
- Rikosrekisteriotteiden toimittamiseen vähintään 14 vuorokautta pyynnöstä. 
- Muiden dokumenttien toimittamiseen vähintään 7 vuorokautta pyynnöstä. 

Tarjoajan taloudellisen ja rahoituksellisen aseman osoittavat todistukset ja selvitykset eivät saa olla kolmea kuukautta vanhempia 
tarjouksen jättöhetkestä laskien. Määräajan voimassa olevien dokumenttien tulee olla voimassa ja hankintamenettelyä varten 
annettavat rikosrekisteriotteet voivat olla korkeintaan 12 kuukautta vanhat. Kaikkien dokumenttien tietosisällön tulee olla 
voimassa tarjouksen jättöhetkellä. 

Tarjoajan tulee käyttää Yhteistä eurooppalaista hankinta-asiakirjaa (ESPD) alustavana näyttönä tarjouspyynnön 
soveltuvuusvaatimusten täyttämisestä. Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailusta, mikäli Yhteisessä eurooppalaisessa hankinta-
asiakirjassa annetut tiedot ovat selvästi väärin tai epätäydelliset tai jos niitä ei voida täydentää todistavilla asiakirjoilla. Tarjoajalta 
voidaan tarvittaessa milloin tahansa hankintaprosessin aikana pyytää lisäselvityksiä ESPD-lomakkeella annettuihin tietoihin 
liittyen.  

Ehdon nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

1. TARJOAMINEN RYHMITTYMÄNÄ

Hankintalain mukaisesti yritykset saavat ilmoittautua 
tarjoajiksi ryhmittymänä / tarjoajayhteenliittymänä. 
Ryhmittymällä tarkoitetaan yritysten yhteistyötä 
hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittymän 
tarjoajayhteisöt vastaavat sopimuksesta, sen velvoitteista ja 
sakoista yms. yhteisvastuullisesti. Se, mikä tässä 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä koskee tarjoajaa, koskee 
myös tarjoajana olevaa ryhmittymää. Kaikkien 
tarjoajayhteenliittymässä mukana olevien tarjoajien osalta on 
pyydettäessä toimitettava soveltuvuudet osoittavat 
selvitykset. Sopimuksen tekeminen ryhmittymän kanssa 
edellyttää ryhmittymään kuuluvien yritysten yhteisvastuullista 
sitoutumista sopimuksen velvoitteisiin ja vastuisiin. 
Tarjouksessa tulee ilmoittaa, että se on tehty ryhmittymänä. 
Mikäli tarjouksen tekee tarjoajayhteenliittymä ja se voittaa 
tarjouskilpailun, tehdään sopimus kaikkien tarjoajayhteisöjen 
kanssa (yksi sopimus, jonka hankintayksikkö ja kaikki 
tarjoajayhteisöt allekirjoittavat).

https://www.aanekoski.fi/hallinto-ja-paatokset/hallinto-ja-
talous/julkiset-hankinnat/Tarjoaja_ryhmittyma_tai_alihankinta
_soveltuvuuden_arvioinnissa.pdf

Jätetäänkö tarjous ryhmittymänä / 
tarjoajayhteenliittymänä?

Valinta vaaditaan

Jos kyllä
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Mikäli tarjouksen tekee tarjoajayhteenliittymä, tulee 
yhteenliittymän toimittaa pyydettäessä keskinäinen 
sopimus yhteenliittymästä tai muu vastaava selvitys, 
jossa on kaikilta ryhmittymän jäseniltä kirjallinen sitoumus 
sopimuksen toteuttamisesta vastaamiseen ja 
voimavarojen käytöstä hankinnan toteuttamiseen. 
Sopimuksesta tai muusta selvityksestä on käytävä ilmi 
kaikkien tarjoajayhteenliittymän osapuolten osalta 
seuraavat tiedot: Yrityksen nimi, Y-tunnus, sopimuksen 
vastuuhenkilö suorine yhteystietoineen sekä lyhyt selvitys 
siitä, minkä osan sopimuksesta yhteisö toteuttaa. 

Halutessaan tarjoaja voi ladata tässä tarkoitetun 
sopimuksen tai selvityksen jo tarjouksen liitteeksi tähän.

2. ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÖ

Mikäli Tarjoaja käyttää toimituksessa alihankkijoita, 
Toimittajalla on kokonaisvastuu toimituksesta, sen 
vaatimustenmukaisuudesta sekä sopimusvelvoitteiden 
täyttämisestä Tilaajaa kohtaan. Toimittaja voi tilaajan 
kirjallisen hyväksynnän saatuaan sopimuskauden aikana 
lisätä uusia alihankkijoita tai vaihtaa niitä (ei kuitenkaan 
alihankkijoita, joiden voimavaroihin tarjoaja vetoaa 
täyttääkseen soveltuvuusvaatimukset). Toimittaja vastaa 
käyttämänsä alihankkijan osuudesta kuin omastaan. 
Toimittaja vastaa myös siitä, että alihankkija noudattaa 
omalta osaltaan toimittajalle asetettuja velvoitteita tuotteita ja 
palveluita toimittaessaan ja tuottaessaan. Kaikki alihankkijat 
tulee aina hyväksyttää Tilaajalla etukäteen. Tilaaja voi 
perustellusta syystä kieltää toimittajaa käyttämästä tiettyä 
alihankkijaa. Myös alihankkijoiden tulee täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset, mikäli niiden 
yhtiömuotoa koskeva lainsäädäntö sitä edellyttää.

https://www.aanekoski.fi/hallinto-ja-paatokset/hallinto-ja-
talous/julkiset-hankinnat/Tarjoaja_ryhmittyma_tai_alihankinta
_soveltuvuuden_arvioinnissa.pdf

Tarjoaja ilmoittaa ESPD-lomakkeella tiedot tarjouksen 
jättöhetkellä tiedossa olevista alihankkijoista. Alihankkijoilla 
tarkoitetaan sellaisia alihankintasuhteessa olevia yrityksiä, 
joilla on oleellinen rooli hankintasopimuksen toteuttamisessa. 
Tarjoaja, joka osallistuu tarjouskilpailuun ilman, että se 
käyttää alihankkijoiden voimavaroja täyttääkseen 
soveltuvuusvaatimukset, täyttää yhden yhteisen ESPD-
lomakkeen. Tarjoaja ilmoittaa tiedot alihankkijoistaan ESPD-
lomakkeen II osan kohdassa D. Tarjoaja, joka käyttää 
alihankkijoiden voimavaroja soveltuvuusvaatimusten 
täyttämiseksi, ilmoittaa asian ESPD-lomakkeen II osan 
kohdassa C ja pyytää ko. yrityksiä täyttämään omat ESPD-
lomakkeensa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

Mikäli tarjoaja tai ryhmittymä käyttää alihankkijoiden 
voimavaroja soveltuvuusvaatimusten täyttämiseksi, 
edellytetään tarjoajaa pyydettäessä toimittamaan 
tarjouspyynnön mukaiset rikosrekisteriotteet myös tällaisista 
alihankkijoistaan. Mikäli tarjous jätetään 
tarjoajayhteenliittymänä, on tarjoajan ilmoitettava tiedot myös 
muiden tarjoajayhteenliittymän yhteisöjen mahdollisesti 
käyttämistä alihankkijoista.

3. TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET 
SELVITYKSET 
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Tarjoajan tulee todistaa hankintayksikön pyynnöstä ESPD-
lomakkeella ilmoitettujen soveltuvuusvaatimusten 
täyttyminen. Tilaajavastuulain mukaisten vaatimusten 
täyttymisen voi osoittaa Luotettava Kumppani -palvelun 
raportilla tai toimittamalla velvoitteiden täyttymisen osoittavat 
selvitykset niiltä osin kun tietoja ei ole saatavissa Suomessa 
tai muussa Euroopan talousalueen valtiossa olevasta 
maksuttomasta tietokannasta. Mahdollisesti käytettävältä 
raportilta puuttuvat selvitykset on toimitettava erikseen. 
Tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden noudattaminen 
tulee pyynnöstä osoittaa myös sopimuskauden aikana 
tilaajavastuulaissa määritellyssä aikataulussa. 
Tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden täyttäminen 
kysytään ESPD-lomakkeella ja velvoitteet on esitetty myös 
Laissa tilaajan selvitysvelvollisuudesta (22.12.2006/1233).

Ovatko tarjoajan tiedot saatavissa Vastuugroup.fi/Luotettava 
kumppani -palvelusta?

4. RIKOSREKISTERIOTTEIDEN TOIMITTAMINEN

Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava hankintayksikölle 
yrityksen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsenten sekä 
edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävien jäsenten 
rikosrekisteriotteet. Tarjoajan on pyydettäessä toimitettava 
myös yritystä koskeva yhteisön rikosrekisteriote. 
Rikosrekisteriotteesta on käytävä ilmi, ettei yritystä ole 
tuomittu yhteisösakkoon. Rikosrekisteriotteet vaaditaan 
hankintalain mukaisin perustein.

Tarjoaja on velvollinen pyytämään luvan rikosrekisteriotteen 
pyytämiselle siltä henkilöltä, jonka rikosrekisteriote tarvitaan 
hankintaan osallistumiseksi. Hankintamenettelyssä 
vaadittavasta rikosrekisteriotteesta tulee käydä ilmi tiedot 
lainvoimaisista päätöksistä, joilla tässä kohdassa tarkoitetut 
henkilöt on tuomittu hankintalain 80 § kohdan "Pakolliset 
poissulkemisperusteet" mukaisista rikoksista: 
Rikosrekisteriotteesta pitää selvitä myös tuomiot edellä 
mainittuja tuomioita vastaavista vanhentuneista 
rikosnimikkeistä sekä toisessa valtiossa vastaavista teoista 
tuomitut tuomiot.        

Tarjoaja tilaa rikosrekisteriotteet Oikeusrekisterikeskukselta 
ja toimittaa ne paperiversioina postitse osoitteeseen 
Äänekosken kaupunki / Henriikka Mäkelä, Hallintokatu 4, 2. 
krs. 44100 Äänekoski. Vaihtoehtoisesti tarjoaja voi varata 
ajan rikosrekisteriotteiden esittämiseen hankintayksikön 
toimitiloissa.

Hankintayksikkö käsittelee tiedot luottamuksellisesti ja laatii 
rikosrekisteriotteiden tarkastuksesta muistion. Kaikki 
toimitetut rikosrekisteriotteet hävitetään tai vaihtoehtoisesti 
palautetaan välittömästi tarkastuksen jälkeen. 
Hankintayksikkö ei kopioi, tallenna tai luovuta 
rikosrekisteriotteiden tietoja missään vaiheessa. Muistioon ei 
myöskään kirjata henkilötietoja.

5. YLEISTÄ

Tarjoaja sitoutuu tarjouspyyntöasiakirjojen (mukaan luettuna 
sopimusluonnos), hankintailmoituksen sekä mahdollisten 
lisätietokysymyksiin annettujen vastausten ja 
hankintailmoituksen korjausilmoitusten mukaisiin ehtoihin 
(myös alihankkijoidensa osalta).

"Kyllä" vaaditaan
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Äänekosken kaupunki
Hallintokatu 4
44100 ÄÄNEKOSKI
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Sähköpostiosoite hankinta@aanekoski.fi
Internet http://www.aanekoski.fi

Tarjoaja voi merkitä hankintayksikölle liitteinä luovuttamansa 
dokumentit liikesalaisuuksiksi. Liitteet merkitään 
liikesalaisuudeksi kirjoittamalla näkyvästi dokumentin 
nimeen, otsikkokenttään ja/tai ylätunnisteeseen SALAINEN. 

Kelpoisuusvaatimuskohtiin sekä hankinnan kohteiden 
kriteereihin merkittyjä tietoja voidaan ehdottaa salaisiksi 
Tarjouspalvelun sähköisellä tarjouslomakkeella. Tarjoaja on 
itse vastuussa toimittamiensa dokumenttien, liitteiden ja 
muiden tietojen merkitsemisestä liikesalaisuuksiksi. Kaikki 
tiedot, joita osallistuja/tarjoaja ei ole merkinnyt 
liikesalaisuuksiksi tai jotka hankintayksikön oman tulkinnan 
mukaan eivät sisällä teknistä, kaupallista tai muulla tavalla 
arkaluontoista tietoa, hankintayksikkö tulkitsee julkisiksi.

Huolimatta tarjoajan ehdotuksista liikesalaisuuksiksi, 
salaisiksi ei ikinä katsota tarjouskilpailun vertailussa 
käytettäviä hintoja tai tarjousten vertailussa huomioituja 
laadullisia tekijöitä, jotka suoraan vaikuttavat tarjouskilpailun 
lopputulokseen. Muiltakin osin päätös asiakirjan tai tiedon 
salassapidosta perustuu aina hankintayksikön omaan 
harkintaan.

Tarjouksen liitteeksi ladatun sisällön tulee olla luettavissa 
PC- ja Windows -ympäristöissä. Mikäli tarjoaja ei saa jotakin 
tarjouspyyntödokumenttia tai sen osaa auki, tarjoajan tulee 
pyytää tarvittavat materiaalit hankintayksiköltä esittämällä 
lisätietokysymys.

Hankinnan kohteen kriteerit

iLOQ-tuotteet sekä lukostojen asennus- ja huoltotyöt
Hinnan maksimipisteet: 96,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Osa-alueen sisäiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteistä määritettävissä: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Rikkoontuneen iLOQ S10 lukkopesän vaihto ulko-oveen.
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältää rikkoontuneen lukkopesän poisto, 
tarvittavat tarvikkeet (mm. uuden lukkosylinterin 
liitäntäjohdoilla ja tarvikkeilla) asennettuna, kytkettynä ja 
ohjelmoituna vanhan tilalle sekä erikseen hinnoiteltavia 
matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut käyttövalmiista 
toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten laskutuskulut.

"Kyllä" vaaditaan
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Työ suoritetaan saman työpäivän aikana tilauksesta (ma-pe, 
pois lukien arkipyhät), kun tilaus on tehty ennen klo 14. 

Työ suoritetaan saman päivän aikana tilauksesta myös klo 
14 jälkeen, viikonloppuisin tai pyhäpäivinä tehdyissä 
tilauksissa, mutta palveluntuottajalla on oikeus kohtuulliseen 
lisäkorvaukseen ilta-, viikonloppu- tai pyhätyönä tehdyssä 
työsuoritteessa.

Tilaaja ja palveluntuottaja voivat erikseen sopia työlle myös 
pidemmän toteutusaikataulun, mutta palveluntuottajalla ei 
ole automaattisesti oikeutta siirtää tai vaatia toimeksiantoa 
myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Valmistajan ilmoituksen mukaan asennettava lukkotyyppi on 
tarkoitettu ulkokäyttöön.

"Kyllä" vaaditaan

Rikkoontuneen iLOQ S5 lukkopesän vaihto ulko-oveen
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältää rikkoontuneen lukkopesän poisto, 
tarvittavat tarvikkeet (mm. uuden lukkosylinterin 
liitäntäjohdoilla ja tarvikkeilla) asennettuna, kytkettynä ja 
ohjelmoituna vanhan tilalle sekä erikseen hinnoiteltavia 
matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut käyttövalmiista 
toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten laskutuskulut.

"Kyllä" vaaditaan

Työ suoritetaan saman työpäivän aikana tilauksesta (ma-pe, 
pois lukien arkipyhät), kun tilaus on tehty ennen klo 14. 

Työ suoritetaan saman päivän aikana tilauksesta myös klo 
14 jälkeen, viikonloppuisin tai pyhäpäivinä tehdyissä 
tilauksissa, mutta palveluntuottajalla on oikeus kohtuulliseen 
lisäkorvaukseen ilta-, viikonloppu- tai pyhätyönä tehdyssä 
työsuoritteessa.

Tilaaja ja palveluntuottaja voivat erikseen sopia työlle myös 
pidemmän toteutusaikataulun, mutta palveluntuottajalla ei 
ole automaattisesti oikeutta siirtää tai vaatia toimeksiantoa 
myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Asennettava lukkotyyppi: 5B205.1ZC "Kyllä" vaaditaan

Uuden Dorma TS83 -ovensulkijan tai vastaavan ovensulkijan asennus vanhan sulkijan tilalle 
metalliseen ulko-oveen.
Hankittava määrä: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältää asennustyön lisäksi tarvittavat 
asennuslevyt / vetolaitteen / tarvikkeet ja vanhan sulkijan 
asianmukaisen kierrätyksen sekä erikseen hinnoiteltavia 
matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut käyttövalmiista 
toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten laskutuskulut.

"Kyllä" vaaditaan
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Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Kaupunki hyväksyy myös Dorma TS83 -tuotetta vastaavat 
tuotteet. 
Vastaavan ovensulkimen hinnan tulee kuitenkin sisältää 
varaosina myös ovensulkimeen soveltuvat alkuperäistä 
vastaavat kannake, vetolaite, jouset ja ruuvit 
(muutoskustannus, tilaajalla on ennestään Dorma TS83 
ovensulkimeen soveltuvia em. varaosia).

Vanhan välioven Abloy 4190 -lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S10 -lukitus valmiiksi 
asennettuna ja ohjelmoituna käyttövalmiiksi
Hankittava määrä: 0,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältä tarvittavat tarvikkeet, työt ja lukon 
ohjelmoinnin tilaajan ohjeiden mukaan sekä erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut.

"Kyllä" vaaditaan

Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Vanhan ulko-oven Abloy 4190 -lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S10 -lukitus valmiiksi 
asennettuna ja ohjelmoituna käyttövalmiiksi
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältä tarvittavat tarvikkeet, työt ja lukon 
ohjelmoinnin tilaajan ohjeiden mukaan sekä erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut. Tarjottua hintaa sovelletaan kun samassa 
kohteessa on 1 tai 2 tämän hintarivin mukaisesti 
vaihdettavaa lukkoa.

"Kyllä" vaaditaan
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Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Tarjouspyynnössä määriteltyä nopeammalla 
toteutusaikataululla tilatun työn ilta-, viikonloppu- ja 
pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai vastaavasti 
tarjouspyynnössä ilmoitettua pidempi toteutusaikataulu tulee 
sopia/hyväksyä kirjallisesti (esim. sähköpostiviesti, jossa 
kuitataan sovituksi puhelimessa alustavasti sovittu 
toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Valmistajan ilmoituksen mukaan asennettava lukkotyyppi on 
tarkoitettu ulkokäyttöön.

"Kyllä" vaaditaan

Vanhan ulko-oven Abloy 4190 -lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S10 -lukitus valmiiksi 
asennettuna ja ohjelmoituna käyttövalmiiksi (3+ lukkoa)
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältä tarvittavat tarvikkeet, työt ja lukon 
ohjelmoinnin tilaajan ohjeiden mukaan sekä erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut. 

Tarjottua hintaa sovelletaan ensimmäisestä lukosta / 
lukituksesta alkaen, kun samassa kohteessa on vähintään 3 
vaihdettavaa lukkoa, joissa kaikissa vaihdetaan Abloy 4190 -
lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S10 -lukitus.

"Kyllä" vaaditaan

Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Tarjouspyynnössä määriteltyä nopeammalla 
toteutusaikataululla tilatun työn ilta-, viikonloppu- ja 
pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai vastaavasti 
tarjouspyynnössä ilmoitettua pidempi toteutusaikataulu tulee 
sopia/hyväksyä kirjallisesti (esim. sähköpostiviesti, jossa 
kuitataan sovituksi puhelimessa alustavasti sovittu 
toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Valmistajan ilmoituksen mukaan asennettava lukkotyyppi on 
tarkoitettu ulkokäyttöön.

"Kyllä" vaaditaan

Vanhan ulko-oven Abloy 4190 -lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S5 -lukitus valmiiksi 
asennettuna ja ohjelmoituna käyttövalmiiksi
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältä tarvittavat tarvikkeet, työt ja lukon 
ohjelmoinnin tilaajan ohjeiden mukaan sekä erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut. Käytettävä ILOQ S5-lukon tyyppi on 5B205.
1ZC. Tarjottua hintaa sovelletaan kun samassa kohteessa 
on 1 tai 2 tämän hintarivin mukaisesti vaihdettavaa lukkoa.

"Kyllä" vaaditaan
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Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Tarjouspyynnössä määriteltyä nopeammalla 
toteutusaikataululla tilatun työn ilta-, viikonloppu- ja 
pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai vastaavasti 
tarjouspyynnössä ilmoitettua pidempi toteutusaikataulu tulee 
sopia/hyväksyä kirjallisesti (esim. sähköpostiviesti, jossa 
kuitataan sovituksi puhelimessa alustavasti sovittu 
toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Vanhan ulko-oven Abloy 4190 -lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S5 -lukitus valmiiksi 
asennettuna ja ohjelmoituna käyttövalmiiksi (3+ lukkoa)
Hankittava määrä: 1,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottua hintaa sovelletaan ensimmäisestä lukosta / 
lukituksesta alkaen, kun samassa kohteessa on vähintään 3 
vaihdettavaa lukkoa, joissa kaikissa vaihdetaan Abloy 4190 -
lukkorunkoon lukituksen tilalle ILOQ S5 -lukitus.

"Kyllä" vaaditaan

Hinnan tulee sisältä tarvittavat tarvikkeet, työt ja lukon 
ohjelmoinnin tilaajan ohjeiden mukaan sekä erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut. Käytettävä ILOQ S5-lukon tyyppi on 5B205.
1ZC

"Kyllä" vaaditaan

Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Tarjouspyynnössä määriteltyä nopeammalla 
toteutusaikataululla tilatun työn ilta-, viikonloppu- ja 
pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai vastaavasti 
tarjouspyynnössä ilmoitettua pidempi toteutusaikataulu tulee 
sopia/hyväksyä kirjallisesti (esim. sähköpostiviesti, jossa 
kuitataan sovituksi puhelimessa alustavasti sovittu 
toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Uuden 4190-lukkorungon tai vastaavan lukkorungon vaihtaminen rikkoutuneen 4190-lukkorungon 
tilalle
Hankittava määrä: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältää tarvittavat tarvikkeet, työt ja erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut ja sarjoituksen olemassa oleville avaimille.

"Kyllä" vaaditaan
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Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan

Kaupunki hyväksyy Abloy 4190-lukkorungon tilalle 
vaihdettavan myös vastaavan tuotteen, mikäli se on 
teknisiltä ominaisuuksiltaan ja toiminnoiltaan vastaava eikä 
se edellytä Abloy 4190-lukkorungosta poikkeavaa oven 
työstöä. Mikäli kohteessa on useita samalla avaimella 
toimivia lukkoja, tulee asennettavan lukkorungon kuitenkin 
olla sarjoitettavissa samalle avaimelle muiden kohteen ovien 
lukituksen kanssa. Vaikka kohteessa ei olisi muita samalla 
avaimella toimivia ovilukituksia, käyttövalmis asennus 
edellyttää myös, että tilaajalla on vaihdettuun lukkorunkoon 
soveltuvat avaimet, eli jos tarjoaja tarjoaa vastaavaa tuotetta, 
eikä tuote ole sarjoitettavissa nykyisille avaimille, tulee 
tarjotun tuotteen sisältää myös tarvittavat avaimet. 

Mikäli osa töistä on toteutettavissa vastaavalla tuotteella ja 
osa töistä edellyttää avainten sarjoittamisen vuoksi 
käytettäväksi nimenomaisesti Abloy 4190 -lukkorunkoa, 
tarjoaja sitoutuu noudattamaan tähän tarjottua hintaa 
molemmilla toteutustavoilla.

"Kyllä" vaaditaan

Rikkoutuneen 4190-lukkorungon korjaaminen käyttökuntoon tilauksesta (avaimen poisto 
lukkopesästä)
Hankittava määrä: 0,5 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinnan tulee sisältää tarvittavat tarvikkeet, työt ja erikseen 
hinnoiteltavia matkakuluja lukuun ottamatta kaikki muut 
käyttövalmiista toteutuksesta aiheutuvat kustannukset, kuten 
laskutuskulut. 

"Kyllä" vaaditaan

Työ suoritetaan viimeistään kahden seuraavan työpäivän 
kuluessa tilauksesta (ma-pe, pois lukien arkipyhät), kun 
tilaus on tehty ennen klo 14. Tilaaja ja palveluntuottaja voivat 
erikseen sopia työlle myös pidemmän toteutusaikataulun, 
mutta palveluntuottajalla ei ole automaattisesti oikeutta 
siirtää tai vaatia toimeksiantoa myöhemmin suoritettavaksi.

Ilta-, viikonloppu- ja pyhätyöstä veloitettava lisäkorvaus tai 
pidempi toteutusaikataulu tulee sopia/hyväksyä kirjallisesti 
(esim. sähköpostiviesti, jossa kuitataan sovituksi 
puhelimessa alustavasti sovittu toimintatapa).

"Kyllä" vaaditaan
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Lähtökohtaisesti kyseessä on olemassa olevan tuotteen 
korjaaminen, mutta vastaavana ratkaisuna kaupunki 
hyväksyy myös lukkorungon tilalle vaihdettavan vastaavan 
tuotteen, mikäli se on teknisiltä ominaisuuksiltaan ja 
toiminnoiltaan vastaava eikä se edellytä Abloy 4190-
lukkorungosta poikkeavaa oven työstöä. Mikäli kohteessa on 
useita samalla avaimella toimivia lukkoja, tulee asennettavan 
lukkorungon kuitenkin olla sarjoitettavissa samalle avaimelle 
muiden kohteen ovien lukituksen kanssa. Vaikka kohteessa 
ei olisi muita samalla avaimella toimivia ovilukituksia, 
käyttövalmis asennus edellyttää myös, että tilaajalla on 
vaihdettuun lukkorunkoon soveltuvat avaimet, eli jos tarjoaja 
tarjoaa vastaavaa tuotetta, eikä tuote ole sarjoitettavissa 
nykyisille avaimille, tulee tarjotun tuotteen sisältää myös 
tarvittavat avaimet. 

Mikäli osa töistä on toteutettavissa vastaavalla tuotteella ja 
osa töistä edellyttää avainten sarjoittamisen vuoksi 
käytettäväksi nimenomaisesti Abloy 4190 -lukkorunkoa, 
tarjoaja sitoutuu noudattamaan tähän tarjottua hintaa 
molemmilla toteutustavoilla.

"Kyllä" vaaditaan

Hintavertailun ulkopuolisten töiden tuntihinta arkisin 7-17
Hankittava määrä: 3 h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hintavertailun ulkopuolisten töiden tuntihinnan tulee olla 
vastaava kuin tarjoajan esimerkkitöissä työlle laskema 
tuntihinta. Hintavertailun ulkopuolisissa töissä tuntihintaa 
kuitenkin sovelletaan työhön tosiallisesti kuluvan ajan 
mukaisesti, eikä tarjouskilpailussa annetun kiinteän 
toteutushinnan mukaisesti. Tuntihinnalla voidaan tilata 
esimerkiksi saranoiden, ovipumppujen ja lukostojen 
korjaustöitä, joiden korjaustarvetta ei voida määritellä 
tarjouspyyntöön. 

Erillisiä laskutusmaksuja, toimistomaksuja tai muita 
lisäveloituksia ei hyväksytä, lukuun ottamatta töiden 
edellyttämiä asennettavia tuotteita ja erikseen hinnoiteltavia 
matkakustannuksia.

Hintavertailun ulkopuolista työtä voi olla esimerkiksi 
lukituksen vaihtoon liittyvä lukkorungon työstö tai muu 
vastaavalla tavalla valmiin tuotoksen edellyttämä työ, jota ei 
ole voitu sisällyttää kiinteisiin toteutushintoihin.

"Kyllä" vaaditaan

Ilmoita tilauksesta aiheutuva vähimmäisveloitusaika, joka 
laskutetaan vaikka todellinen työaika alittaisi ilmoitetun 
vähimmäisveloitusajan. Vähimmäisveloitusaika ilmoitetaan 
minuutteina. Vähimmäisveloitusajan täyttyessä työt 
laskutetaan toteuman mukaan.

Suurin sallittu vähimmäisveloitus on tunnin työkustannusta 
vastaava vähimmäisveloitus. 

Valittava yksi 4 Ei vähimmäisveloitusaikaa, 
laskutetaan todellisen työajan 
mukaisesti. 4 pistettä
Vähimmäisveloitusaika 30 
minuuttia. 2 pistettä
Vähimmäisveloitusaika 60 
minuuttia. 0 pistettä

Työ aloitetaan viimeistään seuraavana työpäivänä (tai 
erikseen sovitusti) kun tilaus on tehty ennen klo 14. Työ 
suoritetaan loppuun ilman aiheetonta viivästystä. 

"Kyllä" vaaditaan

Hintavertailun ulkopuolisten töiden tuntihinta arkisin 17-7, lauantaisin ja pyhäpäivinä
Hankittava määrä: 1 h (EUR / h)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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Hintavertailun ulkopuolisissa töissä tuntihintaa sovelletaan 
työhön tosiallisesti kuluvan ajan mukaisesti. Tuntihinnalla 
voidaan tilata esimerkiksi saranoiden, ovipumppujen ja 
lukostojen korjaustöitä, joiden korjaustarvetta ei voida 
määritellä tarjouspyyntöön. 

Erillisiä laskutusmaksuja, toimistomaksuja tai muita 
lisäveloituksia ei hyväksytä, lukuun ottamatta töiden 
edellyttämiä asennettavia tuotteita ja erikseen hinnoiteltavia 
matkakustannuksia.

"Kyllä" vaaditaan

Tilauksesta aiheutuva vähimmäisveloitusaika on sama kuin 
hintavertailun ulkopuolisten töiden tuntihinnassa arkisin 7-17. 

"Kyllä" vaaditaan

Työsuorite toteutetaan ilman aiheetonta viivästystä. 
Kiireellisenä tilattu työ aloitetaan viimeistään neljän tunnin 
kuluessa tilauksesta tai erikseen sovitusti.

"Kyllä" vaaditaan

Matkakulut kohteisiin Äänekosken keskustaajaman alueella
Hankittava määrä: 5

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta sisältää Äänekosken keskustaajaman alueella 
sijaitsevan kohteen toimeksiantoon liittyvät matkakulut 
kohteeseen ja pois, mukaan lukien matka-ajan, 
kilometrikorvaukset ym. kustannukset

"Kyllä" vaaditaan

Jos samana päivänä toteutetaan useampi samassa 
taajamassa sijaitseva toimeksianto, ei matkakustannuksia 
saa veloittaa kuin yhden kerran. Jos samassa tilauksessa 
annetaan toimeksiannot samassa taajamassa eri päivinä 
toteutettaviin töihin, saa matkakustannukset veloittaa kerran 
kutakin työskentelypäivää kohden. 

"Kyllä" vaaditaan

Matkakulut kohteisiin Suolahden taajaman alueella
Hankittava määrä: 3,5

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta sisältää Äänekosken keskustaajaman alueella 
sijaitsevan kohteen toimeksiantoon liittyvät matkakulut 
kohteeseen ja pois, mukaan lukien matka-ajan, 
kilometrikorvaukset ym. kustannukset

"Kyllä" vaaditaan

Jos samana päivänä toteutetaan useampi samassa 
taajamassa sijaitseva toimeksianto, ei matkakustannuksia 
saa veloittaa kuin yhden kerran. Jos samassa tilauksessa 
annetaan toimeksiannot samassa taajamassa eri päivinä 
toteutettaviin töihin, saa matkakustannukset veloittaa kerran 
kutakin työskentelypäivää kohden. 

"Kyllä" vaaditaan

Matkakulut kohteisiin Konginkankaan taajaman alueella
Hankittava määrä: 1

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta sisältää Äänekosken keskustaajaman alueella 
sijaitsevan kohteen toimeksiantoon liittyvät matkakulut 
kohteeseen ja pois, mukaan lukien matka-ajan, 
kilometrikorvaukset ym. kustannukset

"Kyllä" vaaditaan
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Jos samana päivänä toteutetaan useampi samassa 
taajamassa sijaitseva toimeksianto, ei matkakustannuksia 
saa veloittaa kuin yhden kerran. Jos samassa tilauksessa 
annetaan toimeksiannot samassa taajamassa eri päivinä 
toteutettaviin töihin, saa matkakustannukset veloittaa kerran 
kutakin työskentelypäivää kohden. 

"Kyllä" vaaditaan

Matkakulut kohteisiin Sumiaisten taajaman alueella
Hankittava määrä: 2

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjottu hinta sisältää Äänekosken keskustaajaman alueella 
sijaitsevan kohteen toimeksiantoon liittyvät matkakulut 
kohteeseen ja pois, mukaan lukien matka-ajan, 
kilometrikorvaukset ym. kustannukset

"Kyllä" vaaditaan

Jos samana päivänä toteutetaan useampi samassa 
taajamassa sijaitseva toimeksianto, ei matkakustannuksia 
saa veloittaa kuin yhden kerran. Jos samassa tilauksessa 
annetaan toimeksiannot samassa taajamassa eri päivinä 
toteutettaviin töihin, saa matkakustannukset veloittaa kerran 
kutakin työskentelypäivää kohden. 

"Kyllä" vaaditaan

Matkakulut kohteisiin taajama-alueiden ulkopuolelle

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Taajamiin ilmoitettujen matkakulujen kanssa vastaava 
hinnoittelu muualla sijaitsevien kohteiden toimeksiantoihin 
(esim. viheralueiden koulut)

"Kyllä" vaaditaan

Lataa tähän matkakulujen hinnoittelu taajamien 
ulkopuolelle

Lataus vaaditaan

Osa-alueen yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja toimittaa tilaajalle pyynnöstä tuotehinnastot. 
Tilaajalla on oikeus tuotteiden tilaamiseen myös muualta. 

"Kyllä" vaaditaan

Avainten koodaus, lukostohallinta ja lukostojen suunnittelupalvelut
Hinnan maksimipisteet: 96,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Osa-alueen sisäiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteistä määritettävissä: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

iLOQ S5 uusi avain ohjelmoituna
Hankittava määrä: 50 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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Avain noudettavissa yhteistyökumppanin toimipisteestä 
Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe arkipäivänä 
virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä arkipäivänä (ma-
pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen tilausten tulee 
olla noudettavissa tilauspäivästä laskien viimeistään toisena 
arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjotun hinnan tulee sisältää uusi avain, avaimen 
ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan pitää 
sisältää myös luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

5+ lisäavain: iLOQ S5 uusi avain ohjelmoituna
Hankittava määrä: 20 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinta on voimassa kun samalla tilauksella, toimituksella / 
noudolla ja laskutuksella tilataan vähintään 5 kpl keskenään 
samanlaisia avaimia samaan kohteeseen ohjelmoituna. 
Hintaan sisältyen avaimet ohjelmoidaan tilaajan ohjeiden 
mukaan ja toimitetaan luovutuslomakkeen kanssa tilaajalle 
(Kaupungintalo, Äänekoski) tai noudettavaksi 
yhteistyökumppanin toimipisteestä 12 km säteellä 
osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski. Hintaa sovelletaan 
kaikkiin keskenään samanlaisiin tilauksen avaimiin heti 
ensimmäisestä avaimesta alkaen. 

Esimerkki: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia uusia 
iLOQ S5 avaimia -> laskutusperuste on 8 * tämä hintarivi "5+ 
lisäavain: iLOQ S5 uusi avain"

Esimerkki 2: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia 
uusia iLOQ S5 avaimia ja lisäksi toiseen kohteeseen 2 kpl 
keskenään samanlaisia uusia iLOQ S5 avaimia -> 
laskutusperuste on 8 * tämä hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S5 
uusi avain" + 2 * hintarivi "S5 uusi avain ohjelmoituna"

"Kyllä" vaaditaan

Avaimet ovat noudettavissa yhteistyökumppanin 
toimipisteestä Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe 
arkipäivänä virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä 
arkipäivänä (ma-pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen 
tilausten tulee olla noudettavissa tilauspäivästä laskien 
viimeistään toisena arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan
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Hinta ilmoitetaan yhtä avainta kohden. Tarjotun hinnan tulee 
sisältää uusi avain, avaimen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S5 uusi avain ohjelmoituna pikatilaus
Hankittava määrä: 20 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain noudettavissa viimeistään 2h tilauksesta, kun tilaus on 
tehty arkipäivänä ma-pe ennen kello 14. Avaimen 
noutopisteenä on yhteistyökumppanin toimipiste 12 km 
säteellä osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski tai 
vaihtoehtoisesti avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

Tarjotun hinnan tulee sisältää uusi avain, avaimen 
ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan pitää 
sisältää myös luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S5 vanha avain uudelleenohjelmoituna
Hankittava määrä: 5 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain on noudettavissa yhteistyökumppanin toimipisteestä 
Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe arkipäivänä 
virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä arkipäivänä (ma-
pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen tilausten tulee 
olla noudettavissa tilauspäivästä laskien viimeistään toisena 
arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjotun hinnan tulee sisältää vanhan olemassa olevan 
avaimen nollaus, uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) 
vanhojen avaimien varastoinnin ja luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

5+ lisäavain: iLOQ S5 vanha avain uudelleenohjelmoituna
Hankittava määrä: 5 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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Hinta on voimassa kun samalla tilauksella, toimituksella / 
noudolla ja laskutuksella tilataan vähintään 5 kpl keskenään 
samanlaisia avaimia samaan kohteeseen ohjelmoituna. 
Hintaan sisältyen avaimet ohjelmoidaan tilaajan ohjeiden 
mukaan ja toimitetaan luovutuslomakkeen kanssa tilaajalle 
(Kaupungintalo, Äänekoski) tai noudettavaksi 
yhteistyökumppanin toimipisteestä 12 km säteellä 
osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski. Hintaa sovelletaan 
kaikkiin keskenään samanlaisiin tilauksen avaimiin heti 
ensimmäisestä avaimesta alkaen. 

Esimerkki: kaupunki tilaa 5 kpl keskenään samanlaisia 
vanhoja iLOQ S5 avaimia -> laskutusperuste on 5 * tämä 
hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S5 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna"

Esimerkki 2: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia 
vanhoja iLOQ S5 avaimia uudelleenohjelmoituna ja lisäksi 
toiseen kohteeseen 2 kpl keskenään samanlaisia vanhoja 
iLOQ S5 avaimia uudelleenohjelmoituna -> laskutusperuste 
on 8 * tämä hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S5 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna" + 2 * hintarivi "S5 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna"

"Kyllä" vaaditaan

Hinta ilmoitetaan yhtä avainta kohden. Tarjotun hinnan tulee 
sisältää vanhan olemassa olevan avaimen nollaus, 
uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan 
pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) vanhojen avaimien 
varastoinnin ja luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

Avaimet ovat noudettavissa yhteistyökumppanin 
toimipisteestä Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe 
arkipäivänä virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä 
arkipäivänä (ma-pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen 
tilausten tulee olla noudettavissa tilauspäivästä laskien 
viimeistään toisena arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S5 vanha avain uudelleenohjelmoinnin pikatilaus
Hankittava määrä: 5 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain noudettavissa viimeistään 2h tilauksesta, kun tilaus on 
tehty arkipäivänä ma-pe ennen kello 14. Avaimen 
noutopisteenä on yhteistyökumppanin toimipiste 12 km 
säteellä osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski tai 
vaihtoehtoisesti avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

Tarjotun hinnan tulee sisältää vanhan olemassa olevan 
avaimen nollaus, uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) 
vanhojen avaimien varastoinnin ja luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan
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iLOQ S10 uusi avain ohjelmoituna
Hankittava määrä: 80 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain noudettavissa yhteistyökumppanin toimipisteestä 
Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe arkipäivänä 
virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä arkipäivänä (ma-
pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen tilausten tulee 
olla noudettavissa tilauspäivästä laskien viimeistään toisena 
arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjotun hinnan tulee sisältää uusi avain, avaimen 
ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan pitää 
sisältää myös luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

5+ lisäavain: iLOQ S10 uusi avain ohjelmoituna
Hankittava määrä: 20 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinta on voimassa kun samalla tilauksella, toimituksella / 
noudolla ja laskutuksella tilataan vähintään 3 kpl keskenään 
samanlaisia avaimia samaan kohteeseen ohjelmoituna. 
Hintaan sisältyen avaimet ohjelmoidaan tilaajan ohjeiden 
mukaan ja toimitetaan luovutuslomakkeen kanssa tilaajalle 
(Kaupungintalo, Äänekoski) tai noudettavaksi 
yhteistyökumppanin toimipisteestä 12 km säteellä 
osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski. Hintaa sovelletaan 
kaikkiin keskenään samanlaisiin tilauksen avaimiin heti 
ensimmäisestä avaimesta alkaen. 

Esimerkki: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia uusia 
iLOQ S10 avaimia -> laskutusperuste on 8 * tämä hintarivi 
"5+ lisäavain: iLOQ S10 uusi avain"

Esimerkki 2: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia 
uusia iLOQ S10 avaimia ja lisäksi toiseen kohteeseen 2 kpl 
keskenään samanlaisia uusia iLOQ S10 avaimia -> 
laskutusperuste on 8 * tämä hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S10 
uusi avain" + 2 * hintarivi "S10 uusi avain ohjelmoituna"

"Kyllä" vaaditaan

Hinta ilmoitetaan yhtä avainta kohden. Tarjotun hinnan tulee 
sisältää uusi avain, avaimen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan



Äänekosken kaupunki
550822 / Äänekosken kaupungin lukitustuotteet, lukkohuoltotyöt ja muut lukituspalvelut
Päiväys 17.4.2025

Sivu 21/26

Äänekosken kaupunki
Hallintokatu 4
44100 ÄÄNEKOSKI
2045520-5

Sähköpostiosoite hankinta@aanekoski.fi
Internet http://www.aanekoski.fi

Avaimet ovat noudettavissa yhteistyökumppanin 
toimipisteestä Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe 
arkipäivänä virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä 
arkipäivänä (ma-pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen 
tilausten tulee olla noudettavissa tilauspäivästä laskien 
viimeistään toisena arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S10 uusi avain ohjelmoituna pikatilaus
Hankittava määrä: 50 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain noudettavissa viimeistään 2h tilauksesta, kun tilaus on 
tehty arkipäivänä ma-pe ennen kello 14. Avaimen 
noutopisteenä on yhteistyökumppanin toimipiste 12 km 
säteellä osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski tai 
vaihtoehtoisesti avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

Tarjotun hinnan tulee sisältää uusi avain, avaimen 
ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan pitää 
sisältää myös luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S10 vanha avain uudelleenohjelmoituna
Hankittava määrä: 80 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Avain noudettavissa yhteistyökumppanin toimipisteestä 
Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe arkipäivänä 
virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä arkipäivänä (ma-
pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen tilausten tulee 
olla noudettavissa tilauspäivästä laskien viimeistään toisena 
arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski. 
Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, jossa avain on 
toimitettu em. aikamääreessä luovutuslomakkeen kanssa 
Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjotun hinnan tulee sisältää vanhan olemassa olevan 
avaimen nollaus, uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) 
vanhojen avaimien varastoinnin ja luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan
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5+ lisäavain: iLOQ S10 vanha avain uudelleenohjelmoituna
Hankittava määrä: 20 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinta on voimassa kun samalla tilauksella, toimituksella / 
noudolla ja laskutuksella tilataan vähintään 3 kpl keskenään 
samanlaisia avaimia samaan kohteeseen ohjelmoituna. 
Hintaan sisältyen avaimet ohjelmoidaan tilaajan ohjeiden 
mukaan ja toimitetaan luovutuslomakkeen kanssa tilaajalle 
(Kaupungintalo, Äänekoski) tai noudettavaksi 
yhteistyökumppanin toimipisteestä 12 km säteellä 
osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski. Hintaa sovelletaan 
kaikkiin keskenään samanlaisiin tilauksen avaimiin heti 
ensimmäisestä avaimesta alkaen. 

Esimerkki: kaupunki tilaa 5 kpl keskenään samanlaisia 
vanhoja iLOQ S10 avaimia -> laskutusperuste on 5 * tämä 
hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S10 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna"

Esimerkki 2: kaupunki tilaa 8 kpl keskenään samanlaisia 
vanhoja iLOQ S10 avaimia uudelleenohjelmoituna ja lisäksi 
toiseen kohteeseen 2 kpl keskenään samanlaisia vanhoja 
iLOQ S10 avaimia uudelleenohjelmoituna -> laskutusperuste 
on 8 * tämä hintarivi "5+ lisäavain: iLOQ S10 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna" + 2 * hintarivi "S10 vanha avain 
uudelleenohjelmoituna"

"Kyllä" vaaditaan

Hinta ilmoitetaan yhtä avainta kohden. Tarjotun hinnan tulee 
sisältää vanhan olemassa olevan avaimen nollaus, 
uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle henkilölle. Hinnan 
pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) vanhojen avaimien 
varastoinnin ja luovutusdokumenttien säilytys / välitys 
tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

Avaimet ovat noudettavissa yhteistyökumppanin 
toimipisteestä Äänekoskelta viimeistään seuraavana ma-pe 
arkipäivänä virastoaikana, kun tilaus on tehty edellisenä 
arkipäivänä (ma-pe) ennen kello 12. Klo 12 jälkeen tehtyjen 
tilausten tulee olla noudettavissa tilauspäivästä laskien 
viimeistään toisena arkipäivänä virastoaikaan.
Esimerkki: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 10:00 --> avaimen 
tulee olla noudettavissa keskiviikkona 4.6. virastoaikaan 
(ennen klo 16:00)
Esimerkki 2: avain on tilattu tiistaina 3.6. klo 14:50 --> 
avaimen tulee olla noudettavissa viimeistään torstaina 5.6. 
virastoaikaan (ennen klo 16:00)

Toimipisteen katsotaan olevan Äänekoskella, kun se 
sijaitsee 12 km säteellä osoitteesta hallintokatu 4, 
Äänekoski. Vaihtoehtoisesti hyväksytään myös ratkaisu, 
jossa avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

"Kyllä" vaaditaan

iLOQ S10 vanha avain uudelleenohjelmoituna pikatilaus
Hankittava määrä: 50 kpl alv 0% (EUR / kpl alv 0%)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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Avain noudettavissa viimeistään 2h tilauksesta, kun tilaus on 
tehty arkipäivänä ma-pe ennen kello 14. Avaimen 
noutopisteenä on yhteistyökumppanin toimipiste 12km 
säteellä osoitteesta hallintokatu 4, Äänekoski tai 
vaihtoehtoisesti avain on toimitettu em. aikamääreessä 
luovutuslomakkeen kanssa Äänekosken kaupungintalolle. 

Tarjotun hinnan tulee sisältää vanhan olemassa olevan 
avaimen nollaus, uudelleen ohjelmointi ja luovutus nimetylle 
henkilölle. Hinnan pitää sisältää myös tilaajan (kaupunki) 
vanhojen avaimien varastoinnin ja luovutusdokumenttien 
säilytys / välitys tilaajalle.

"Kyllä" vaaditaan

Suunnittelu- ja asiantuntijapalvelu
Hankittava määrä: 40 h (ALV 0 %) (EUR / h (ALV 0 %))

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja ilmoittaa tuntihinnan lukostojen ja 
lukitusjärjestelmien suunnitteluun ja optimointiin liittyvälle 
asiantuntijapalvelulle. Palvelua voidaan hankkia esimerkiksi 
kokonaissuunnitteluun sisältyvän lukitussuunnittelun 
tarkastamiseksi, erillisen lukitussuunnittelun toteuttamiseksi, 
lukitusmuutosten suunnittelemiseksi, kohdekohtaisten 
kulkualueiden määrittelemiseksi tai muihin vastaaviin 
lukituksen erityisasiantuntemusta vaativiin 
asiantuntijatehtäviin.

"Kyllä" vaaditaan

Ilmoita tilauksesta aiheutuva vähimmäisveloitusaika, joka 
laskutetaan vaikka todellinen työaika alittaisi ilmoitetun 
vähimmäisveloitusajan. Vähimmäisveloitusaika ilmoitetaan 
minuutteina. Vähimmäisveloitusajan täyttyessä työt 
laskutetaan toteuman mukaan.

Suurin sallittu vähimmäisveloitus on tunnin työkustannusta 
vastaava vähimmäisveloitus. 

Valittava yksi 4 Ei vähimmäisveloitusaikaa, 
laskutetaan todellisen työajan 
mukaisesti. 4 pistettä
Vähimmäisveloitusaika 30 
minuuttia. 2 pistettä
Vähimmäisveloitusaika 60 
minuuttia. 0 pistettä

Lukostohallinnan perustaminen
Hankittava määrä: 1 perustamiskulu (EUR / perustamiskulu)

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinta sisältää kaikki nykyisen lukostohallinnan siirrosta 
aiheutuvat kustannukset.

Nykyisellään tiedot ovat verkkopohjaisessa järjestelmässä, 
josta tiedot ovat poimittavissa valitulle tarjoajalle .

"Kyllä" vaaditaan

Osa-alueen yleiset kriteerit

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Selvyyden vuoksi todetaan, että tarjoajan tulee kyetä 
seuraavien palvelujen tuottamiseen ja sitoutua tarjoamiinsa 
hintoihin sisältyen toteuttamaan tilaajalle:
a) lukon ohjelmointipalvelun
b) avainten koodauksen (hintarivistä riippuen uudet avaimet 
tai vanhan päivitys)
c) avainten säilytys- ja luovutuspalvelun, avainten 
luovutuksen dokumentoinnin
d) lukitusjärjestelmän pääkäyttäjäpalvelut

"Kyllä" vaaditaan
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Tarjoajan tulee toteuttaa tilaajalle lukostohallintapalvelu 
iLOQ S5 ja S10 -lukostoille. Palveluntuottaja voi laskuttaa 
tilaajalta välittömät lukostonhallintapalvelun lisenssimaksut, 
mutta ei lisätä hintoihin omia palkkioitaan tai rajoittaa 
lisenssimaksujen mukaisia kappalemääriä. 

Tilaajan kappalemäärät voivat muuttua sopimuskauden 
aikana. Tarjouspyyntöä julkaistaessa määrät ovat: 
S10 n. 3000kpl
S5 n. 400kpl

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajalla tulee olla toimipiste 12 km säteellä osoitteesta 
Hallintokatu 4, Äänekoski. Etäisyys mitataan yleistä tietä 
pitkin. Tilattujen avaimien tulee olla hintariveillä ilmoitetussa 
määräajassa noudettavissa toimipisteestä vähintään ma-pe 
arkipäivisin klo 9-16. Tilaajan tulee voida myös jättää 
toimipisteeseen avaimia uudelleenohjelmointia ja/tai 
avainten säilytyspalvelua varten.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Toimipisteen osoite Syötettävä

Yhteiset kriteerit/tiedot

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tilaaja ilmoittaa mahdollisuuksien mukaan jo ennakkoon 
töistä, joiden määräaika on ennakoitavissa. Hintariveillä 
määritellystä huolimatta toteutukselle annettavat määräajat 
voivat toisinaan olla useammankin viikon mittaisia. 
Toimittajalla / palveluntuottajalla on kuitenkin velvollisuus 
toteuttaa tilausten mukaiset toimeksiannot tarjouspyynnön ja 
tarjouksen mukaisissa aikamääreissä.

Mikäli tilaus on poikkeuksellisen laaja ja edellyttää 
palveluntuottajalta useammissa eri sijainneissa työskentelyä 
tai poikkeuksellisen paljon korjaus- ja asennustöitä, voi 
palveluntuottaja ilmoittaa tarvitsevansa tehtävän 
suorittamiseen lisäaikaa. Tällöin tilaaja myöntää kohtuullisen 
lisäajan tehtävän toteuttamiseen tai voi tilata osan 
toimeksiannosta muualta ja ilmoittaa palveluntuottajalle 
supistetun tilauksen sisällön. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjouskilpailun perusteella muodostuvan puitesopimuksen 
perusteella tilaaja voi ostaa myös muita hankinnan 
kohteeseen kuuluvia tai oleellisesti liittyviä tuotteita ja 
palveluita, joita ei ole pystytty erikseen yksilöimään ja 
nimeämään tarjouspyyntöasiakirjoissa. Näiden tuotteiden tai 
palveluiden toimittamiseen toimittajalla / palveluntuottajalla ei 
ole velvollisuutta.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjotut hinnat ovat kiinteät ensimmäiset 2 v sopimuskauden 
alusta lukien. Tämän jälkeen hintoja voidaan tarkastaa 
yhteisesti sopien. Hinnanmuutokset voivat astua voimaan 
aikaisintaan kuukauden kuluttua esitetystä 
hinnanmuutoksesta. Jos hinnanmuutoksesta ei päästä 
yhteisymmärrykseen eikä esitettyjä hinnantarkistuksia 
hyväksytä, voidaan sopimus irtisanoa 6 kk irtisanomisaikaa 
noudattaen. Irtisanomisaika noudatetaan 
irtisanomisilmoituksen aikaan voimassa olevia hintoja. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön, tarjouspyynnön 
liiteasiakirjoihin sekä JYSE -sopimusehtoihin ja hyväksyy 
näissä esitetyt ehdot (mm. tuotteilla 24kk takuu, 
immateriaalioikeudet ja sopimuksen päättäminen 
erityistilanteissa).

"Kyllä" vaaditaan

Tuotteiden takuuta, salassapitoa, 
vahingonkorvausvelvollisuutta, laskutusoikeutta ja muita 
soveltuvia sopimusehtoja sovelletaan sopimuksen 
päätyttyäkin sopimuksen perusteella toteutettuihin 
toimeksiantoihin, luovutettuihin tietoihin ja muihin 
sopimuksenalaisiin suorituksiin. 

"Kyllä" vaaditaan
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Muut tiedot

Hankintayksikön esittely
Äänekoski on monien mahdollisuuksien kaupunki. Vain kivenheiton päässä Jyväskylästä sijaitseva reilun 17 000 asukkaan 
Äänekoski on moderni ja vireä teollisuuskaupunki Keiteleen eteläpäässä. Kattavat palvelut, monipuolinen kulttuuri- ja 
urheilutoiminta, toimiva kouluverkosto sekä sujuvat liikenneyhteydet tekevät kaupungista vetovoimaisen ja tarjoavat 
mahdollisuuden hyvään arkeen. Vesistöjen läheisyys antaa omaleimaisen tunnelman, ja järviluonto onkin tärkeä osa kaupungin 
identiteettiä.

Kokonaismäärä tai laajuus
Kohdassa "hankinnan kohteen kriteerit" ilmoitetut määrät eivät ole arvioita todellisista hankintamääristä. Lukuja käytetään vain 
tarjottujen hintojen painottamiseen eri hintarivien kesken. Tilaaja ei sitoudu mihinkään määräostoihin vaan tuotteita ja palveluita 
hankitaan todellisen tarpeen mukaan. 

Hankinnan ennakoitu arvo on noin 100 000 € / vuosi, eli koko sopimuskaudella noin 400 000 € (alv 0 %). Puitesopimuskausi 
lopetetaan viimeistään, mikäli sopimuksen perusteella tehtyjen tilausten kumulatiivinen arvo ylittää 600 000 € (alv 0 %).

Laskutus ja maksuehto
Laskutus: Toimituksen jälkeen / kerran kuukaudessa yhtenä koontilaskuna
Maksuehto: 21 pv netto.

Äänekosken kaupunki vastaanottaa laskuja ensisijaisesti sähköisesti verkkolaskuina.

1 Verkkolaskut:
OVT-tunnus/Verkkolaskuosoite:
OVT-tunnus: 003720455205
Verkkolaskuoperaattorimme: CGI Suomi Oy
Välittäjätunnus (operaattoritunnus): 003703575029

2 Paperilaskut:
Paperilaskut tulee lähettää alla mainittuun osoitteeseen:
Äänekosken kaupunki
PL 799
00074 CGI

Mikäli laskuttaja lähettää laskuja sähköpostilla, niin ne tulee toimittaa PDF-formaatissa tulkittavaksi jompaankumpaan seuraavista 
osoitteista:
ostolaskut.fi@cgi.com tai purchaseinvoices.fi@cgi.com

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Sen lisäksi mitä JYSE – ehdoissa sovitaan, todetaan, että salassapitoa koskevia määräyksiä noudatetaan sopimuskauden 
päätyttyäkin.

Hylkäämisperusteet
Hankintailmoitusta, tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta 
(hankintalain 104 §). Tarjoaja suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle mikäli:
1) Missään vaiheessa hankintaprosessia käy ilmi, että tarjoaja ei täytä kaikkia asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.
2) Missään vaiheessa hankintaprosessia käy ilmi, että tarjottu suorite ei vastaa tarjouspyynnössä kuvattua hankinnan kohdetta.
3) Hankintayksikön tiedossa on, että tarjoaja taikka sen johtohenkilö tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla jostakin hankintalain 80 §:ssä mainitusta rikoksesta.
4) Tarjoaja ei toimita pyydettyä selvitystä annetussa kohtuullisessa määräajassa.
5) Tarjoaja syyllistyy olennaisesti väärien tietojen antamiseen jättäessään tarjouksen tai toimittaessaan pyydettyjä tietoja

Tarjouskilpailusta voidaan sulkea pois myös tarjoajat, jotka ovat laiminlyöneet verojen tai lakisääteisten sosiaalimaksujen 
suorittamisen tai joita koskee muu hankintalain 81 §:n mukainen poissulkemisperuste. Lisäksi hankintayksikkö voi hylätä 
hankinnan laatuun ja laajuuteen nähden poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen siten kuin hankintalain 96 §:ssä säädetään.

Sopimusmenettely
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Tässä tarjouspyynnössä mainittujen ehtojen lisäksi sopimuskaudella noudatetaan Julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja 
palveluhankinnoissa / tavarahankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut/Tavarat, huhtikuun 2022 päivitysversio)

Sopimus koostuu seuraavista asiakirjoista:
1. Sopimus
2. Tarjouspyyntö hankintaa koskevine liitteineen
3. JYSE 2014 Palvelut/Tavarat, 2022 päivitysversio 
4. Tarjous.

Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä yllä mainitussa 
keskinäisessä pätevyysjärjestyksessä.

Hankintasopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan sen jälkeen, kun hankintapäätös on saanut lainvoiman. Molempia osapuolia 
sitova hankintasopimus syntyy, kun sopimus on allekirjoitettu.

Mikäli sopimuksen syntyminen viivästyy valitusta tarjoajasta aiheutuvista syistä (mm. sopimusehtojen täyttämisen puutteet), on 
hankintayksiköllä oikeus hylätä annettu tarjous ja tehdä hankinnasta uusi hankintapäätös.

Asiakirjojen julkisuus
Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999). Hankintaan osallistuvan yrityksen 
toimittamat tarjousasiakirjat ja tiedot tulevat pääsääntöisesti julkisiksi sopimuksen allekirjoittamisen yhteydessä. Tarjousasiakirjat 
tulevat kuitenkin julkisiksi asianosaisille eli toisille tarjoajille, kun hankintaa koskeva päätös on tehty, sitä koskeva pöytäkirja on 
tarkastettu kuntalain mukaisesti ja päätöksestä on tiedotettu asianosaisia.

Tarjousasiakirjat eivät tule julkisiksi niiltä osin kun ne sisältävät tarjoajan liike- tai ammattisalaisuuksia koskevia tietoja. Tarjoukset 
on pyrittävä laatimaan siten, etteivät ne sisällä liikesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien sisällyttäminen tarjouslomakkeella tehtyyn 
tarjoukseen on välttämätöntä, on ne merkittävä sisältämään liikesalaisuuksia Tarjouspalvelu-fi:ssä "Sovellusvaatimukset" ja 
"Hankinnan kohteen kriteerit" -välilehdillä. Liikesalaisuustietoja voi ilmoittaa välilehden ylälaidassa olevasta linkistä "Ehdota 
liikesalaisuustietoja >>". Valintaruutuja valitsemalla tarjoajavoi ilmoittaa tietoja, joita hän pitää liikesalaisuuksinaan. 
Liikesalaisuuksia sisältävien liitetiedostojen otsikkoon ja ylätunnisteeseen on kirjattava selvästi merkintä salassa pidettävyydestä.

Mikäli tarjoaja ei merkitse tarjoukseensa ammatti- ja liikesalaisuustietoja, hankintayksikkö tulkitsee annetun tarjouksen kaikilta 
osin julkiseksi. Hankintayksikkö harkitsee tapauskohtaisesti, ovatko liikesalaisuuksiksi ilmoitetut tiedot lain mukaan salassa 
pidettäviä. Tarjouksen kokonaishinta ei kuitenkaan voi olla liike- tai ammattisalaisuus. Vertailun taustalla oleva salaiseksi 
ilmoitettu asiakirja ei kuitenkaan ole julkinen. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Mahdolliset sopimuksenaikaiset erimielisyydet pyritään ratkaisemaan aina ensisijaisesti keskinäisin neuvotteluin. Mikäli 
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, jätetään asia Tilaajan kotipaikan käräjäoikeuden ratkaistavaksi.

Muut asiat
Tarjouspalvelu.fi -palvelun käyttöön liittyviä ohjeita ja neuvoja löytyy osoitteesta https://tuki.cloudia.fi/hc/fi. Palvelun käyttöön 
liittyvissä teknisissä asioissa tarjoajat voivat olla yhteydessä Cloudian tukeen puhelimitse arkisin klo 8.00 - 17.00 välisenä aikana 
puh nro. 020 766 1075, sähköpostitse tuki@cloudia.fi tai lähettää tukipyynnön Tukiportaalin yläkulman "Lähetä pyyntö"-
painikkeesta.


