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POHJOISEN KESKI-SUOMEN TYOLLISYYSALUE OSAVUOSIKATSAUS (TOINEN KVARTAALI
1.4.-30.6.2025)

"Aina askel edelld! Tehdaan tydsta tarkea!"

Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalue aloitti tydvoimaviranomaisena 1.1.2025. Alueen
muodostavat Hankasalmi, Kannonkoski, Karstula, Kinnula, Kivijarvi, Konnevesi, Kyyjarvi, Laukaa,
Pihtipudas, Saarijarvi, Uurainen, Viitasaari ja Adnekoski. Yhteinen tyéllisyysalue toimii Adnekosken
kaupungin vastuukuntamallilla. Strategisesta ohjauksesta vastaa tyéllisyysaluelautakunta ja
operatiivisesta johdosta tyéllisyysalueen johtaja.

Ty6llisyys rakentaa elinvoimaa

Toiminnan keskitssa ovat tydnvalitys, tydbnantajapalvelut ja ketterat tydllistymispolut, joilla
vahvistetaan koko Pohjoisen Keski-Suomen elinvoimaa. Tyéllisyysalue rakentaa toimintaansa
tiiviissa yhteistydssa kuntien elinvoimayksikdiden, kehitysyhtididen, yritysneuvojien ja muiden
kuntien toimialojen kanssa. Myds tydllisyyden ekosysteemin eri toimijat ovat tarkedssa roolissa
alueen kehittdmisessa.

Tydllisyysalueella on merkittava tehtava alueen tyodllisyyden edistdmisessa, osaavan tydvoiman
saatavuuden parantamisessa, syrjaytymisen ehkaisyssa seka tyéelamaan kiinnittymisen
tukemisessa. Tavoitteena on tarjota sujuva, asiakaslahtéinen ja vaikuttava palvelukokonaisuus,
joka perustuu vahvaan kuntien, yritysten ja muiden sidosryhmien yhteistydéhon.

Toiminnan eteneminen ja kokonaiskuva

Vuoden toinen neljdnnes on ollut Pohjoisen Keski-Suomen tydllisyysalueelle vakiinnuttamisen
aikaa. Ensimmaisen kvartaalin painopiste oli henkildstdn vastaanottamisessa, perehdyttéamisessa
ja palveluiden jatkuvuuden varmistamisessa. Nyt toisella neljanneksella olemme paasseet
syventamaan yhteisty6ta kuntien elinvoimayksikdiden, kehitysyhtididen ja muiden kumppaneiden
kanssa.

Asiakaspalveluprosesseja on hiottu yhtendisemmiksi, ja painopistettd on siirretty yhd enemman
kohti vaikuttavaa ja oikea-aikaista palvelua. Asiakaskohtaamisissa on jatkettu seka kasvokkaisia
tapaamisia ettd puhelinpalveluja, ja joustava palvelumalli on osoittautunut toimivaksi.

Tyéllisyystilanne ja ilmi6t

Kesakuun 2025 lopussa Keski-Suomessa oli yhteensa 18 385 ty6tonta tydnhakijaa, mika on 1 600
henkil6d enemman kuin vuosi sitten. Tama +9,6 %:n kasvu nakyy myds myds Pohjoisen Keski-
Suomen tyodllisyysalueella. Tyéttdmyysaste oli koko Keski-Suomessa 14,5 %, mutta Pohjoisen
Keski-Suomen kunnissa tilanne vaihtelee merkittavasti: esimerkiksi Adnekoskella tyéttdmyysaste
nousi 16,8 %:iin, kun taas pienemmissa kunnissa ollaan lahella maakunnan keskiarvoa tai sen
alapuolella.
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Muutosturvatilanteita on ollut kevaan ja alkukesan aikana tavallista enemman, ja niiden vaikutukset
nakyvat erityisesti teollisuuspainotteisilla alueilla. Samalla avointen ty6paikkojen maara on pysynyt
melko alhaisena, mika vaikeuttaa tyollistymista erityisesti pitkdaikaistydttdmien ja nuorten kohdalla.

Talous ja kustannusseuranta

Koko vuoden talousarvio on 7,83 miljoonaa euroa, josta yhteisiin yleisiin kustannuksiin on varattu
4,75 miljoonaa ja aiheuttamisperiaatteella jaettaviin kustannuksiin 3,08 miljoonaa euroa. 1.1. -
30.6.2025 valisena aikana kustannuksia on syntynyt yhteensa 3,4 M euroa joka on noin 43,1 %
koko vuoden talousarviosta. Toisen kvartaalin loppuun mennessa yhteisten yleisten kustannusten
toteuma on 2,1 miljoonaa euroa eli 43,5 % vuoden budjetista. Aiheuttamisperiaatteen kustannusten
toteuma on 1,3 miljoonaa euroa, joka on 42,4 % koko vuoden budjetista. Aiheuttamisperiaatteen
kustannusten osalta erot kuntien valilld voivat olla suuria: joillakin kunnilla kustannukset ylittyvat,
kun taas toisilla kustannukset jaavat alle budjetin. Aiheuttamisperiaatteen kustannusten
kuntakohtainen hallinta on haasteellista, silla palveluun osallistumisen perusteena ei voi olla
asiakkaan kotikunta. Kokonaisuutena talous on kuitenkin pysynyt budjetissa.

Keskeiset kehityssuunnat

Kevaan ja alkukesan aikana olemme jatkaneet palvelukanavien yhtenaistadmista. Ensisijaiseksi
yhteydenottotavaksi asiakkaalta tyodllisyysalueelle on linjattu Tyomarkkinatorin yhteydenottopyynto,
mutta kaytdssa ovat myds puhelinpalvelu ja muut viralliset kanavat.

Tiedolla johtamisen kehittdmisessa tavoitteena on edeta kohti Power Bl -raportointia, joka tukee
seka johdon ettd asiantuntijoiden ty6ta. Raportoinnissa hydédynnetdan KEHA-keskuksen ja ELY-
keskuksen tuottamaa tilastotietoa sekd kuntakohtaisia tunnuslukuja. Tiedolla johtamisen
kehittdmisessa suunnitellaan yhteistytta Keski-Suomen tydllisyysalueiden kesken niin, ettd Keski-
Suomen tyodllisyysalueet paasisivat hyédyntamaan Jyvaskylan ja Muuramen tyollisyysalueen
osaamista tiedolla johtamisen raportoinnissa ja kehittdmisessa.

Henkildston jaksamiseen ja osaamiseen panostetaan edelleen. Kevdan aikana perehdytyksia on
jatkettu, tydnohjausta on toteutettu ja henkildstd on osallistunut aktiivisesti koulutuksiin ja
infotilaisuuksiin. Syksylla otetaan kayttdoon Pulssi-kysely henkildston kuulumisten ja
tyéhyvinvoinnin seuraamiseksi.

Tunnistetut muutokset ja tulevat tapahtumat

e Tyodllisyysasiantuntijoiden jalkautuminen kuntien elinvoimatyéhdn jatkuu ja vahvistaa
paikallistuntemusta.

o Kasvokkaista asiakaspalvelua toteutetaan kaikissa tyollisyysalueen kunnissa, asiakasty®
jarjestetaan kuntakohtaisesti.

o Tiedolla johtamisen kehittdminen etenee; tavoitteena Power Bl -raportointi johdon ja
asiantuntijoiden tueksi.

o KEHA- ja ELY-keskuksen tuottamat tilastot ja kuntakohtaiset tunnusluvut otetaan
aktiivisempaan kayttoon.
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e Asiakaspalvelukanavia yhtenaistetdan asiakaskokemuksen parantamiseksi niin
sahkdisessa kuin kasvokkaisessa palvelussa.

limiéteot ja vaikuttavuus
e Tyodnvalityksen yhdenvertaisuuden ja sujuvuuden kehittdmista jatkettu.
e Tybnantajayhteisty6ta vahvistettu, erityisesti muutosturvatilanteissa.
e Joustavia koulutusratkaisuja kehitetddn asiakastarpeiden mukaan.
e Palveluiden hankintaa edistetty taloudelliset reunaehdot huomioiden.

e Toimilla pyritddn tukemaan osaamisen kehittamista ja tyollistymistd koko Pohjoisen Keski-
Suomen alueella.

Tuloskortin ndkyma toisella kvartaalilla

e Tyon ja tekijan kohtaaminen: Ty6ttdmyys on edelleen korkealla, ja alueen sisdiset erot
korostuvat. Kohdennettu palvelu ja yhteistyd tydnantajien kanssa on tarkeaa.

¢ Oikea-aikaiset palvelut: Asiakaskohtaamisissa joustava malli toimii - nuoria ja
lyhytaikaisty6ttémia kohdataan ensisijaisesti kasvokkain, mutta puhelinpalvelulla
tavoitetaan nopeasti suurempi maara asiakkaita.

e Osaava ja motivoitunut henkilésté: Perehdytykset ja jatkuva oppiminen ovat osa arkea.
Tyénohjauksella ja valmennuksilla varmistetaan henkiléston tuki.

e Tasapainoinen talous: Talous pysyy kokonaisuudessaan budjetissa, mutta kuntakohtaiset
kustannuserot aiheuttavat seurantatarvetta.

e Tiedolla johtaminen: Raportoinnin ja tilastojen kayton kehittdminen etenee suunnitellusti ja
tavoitteena on hyddyntaa tehokkaammin Power Bl -raportointia tiedolla johtamisen ja
tyollisyyden kehityksen ennakoinnin valineena tyodllisyysalueella

Yhteenveto ja seuraavat askeleet

Toisen kvartaalin aikana Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalue on ottanut askelia kohti perustyon
kaytanteiden vakiinnuttamista. Aktiivista asiakasty6ta tehdaan ja suunnitelmavelkaa puretaan.
HenkilOstd on 16ytdmassa paikkansa uudessa organisaatiossa, vaikka muutoksen tuoma tydmaara
ja prosessien yhtendistdminen ovat vaatineet jatkuvaa kehittdmista. Asiakastyo tullaan
jarjestamaan jatkossa paaosin kuntakohtaisesti niin, etta jokaisella kunnalla on omat
vastuuasiantuntijat, jotka hoitavat kyseisen kunnan asiakkaiden asioita. Tdméa mahdollistaa
paikallisten erityispiirteiden huomioimisen ja palvelun raataléimisen kunkin kunnan tarpeisiin.

Henkildston kokemukset muutoksen jalkeisesta tyosta ovat olleet moninaisia. Osa on kokenut
tydkuorman hetkittdin kuormittavaksi, mika on luonnollista merkittdvassad muutostilanteessa ja
uusien toimintamallien vakiinnuttamisessa. Samalla moni on I6ytanyt uutta energiaa ja innostusta
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kehittdmistyohon, ndhnyt mahdollisuuksia vaikuttaa toiminnan suuntaan ja ottanut aktiivisen roolin
tydllisyysalueen rakentamisessa.

Uudistuksen alkuvaiheessa syntynyt asiakastyon suunnitelmavelka pyritdan systemaattisesti
purkamaan, jotta kaikilla asiakkailla olisi ajantasainen ja tarpeisiin vastaava
tyollistymissuunnitelma. Tyodllisyyden edistdmiseksi hyddynnetadn monipuolisia keinoja, kuten
tyonvalitysta, tydnantajakontaktointia, valmennuspalveluja, tydvoimakoulutuksia, starttirahaa ja
palkkatukea. Erityistd huomiota kiinnitetdan nuorten, kotoutujien ja muiden erityisryhmien
tyollistymisen tukemiseen seka pitkdaikaistyo6ttdmyyden vahentédmiseen.

Yksi keskeinen kehittdmiskohde on asiakkaiden joustavien koulutusratkaisujen rakentaminen.
Tama tarkoittaa esimerkiksi lyhytkestoisia, tydeldman tarpeisiin vastaavia koulutuksia,
vhdistelmapalveluita ja verkko-opintoja, joita voidaan sovittaa yhteen tydnhaun ja muiden
palveluiden kanssa. Vaikka talous haastaa tarvittavien palveluiden hankintaa, etsitdan aktiivisesti
kustannustehokkaita ratkaisuja, joilla koulutusratkaisuja voitaisi toteuttaa.

Haasteina ovat edelleen korkea ty6ttémyysaste ja avoimien tydpaikkojen vahdinen maara. Tama
edellyttaa tiivista yhteisty6ta alueen tydnantajien, oppilaitosten, kehitysyhtididen ja muiden
sidosryhmien kanssa. Syksyn 2025 painopisteina ovat suunnitelmavelan purkaminen,
kasvokkaisen asiakaspalvelun laadun varmistaminen seka tiedolla johtamisen valineiden
kayttdonoton edistdminen paatdksenteon ja tydn kohdentamisen tueksi.

Samalla jatketaan maaratietoista ja verkostoitunutta ty6ta alueen elinvoiman vahvistamiseksi.
Tavoitteena on parantaa tyollisyystilannetta, lyhentaa tyéttdomyyden kestoa ja varmistaa, etta
tydnhakijat ja tydnantajat kohtaavat entista sujuvammin koko Pohjoisen Keski-Suomen alueella.
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