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  JULKINEN 

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat 

 

Pohjoisen Keski-Suomen työllisyysalue, Äänekosken kaupunki 
 

kirjaamo@aanekoski.fi 
 

Selvityspyyntö 

Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto (jäljempänä aluehallintovirasto) 

valvoo työvoimaviranomaisten toiminnan lainmukaisuutta julkisten 

työvoimapalveluiden ja niihin liittyvien tehtävien osalta sekä elinkeino-, 

liikenne- ja ympäristökeskusten kehittämis- ja hallintokeskusta (jäljempänä 

KEHA-keskus), kun se hoitaa työttömyysturvalain mukaisia tehtäviä. 

Aluehallintovirasto antaa myös valvontaan liittyvää ohjausta lainmukaiseen 

toimintaan. 

 

Lain työvoimapalveluiden järjestämisestä (380/2023, jäljempänä 

järjestämislain) 2 §:ssä säädetään julkisista työvoimapalveluista ja niiden 

järjestämisestä. Työvoimaviranomaisen tulee järjestää säännöksessä 

tarkoitetut palvelut, joihin kuuluvat muun muassa työnantajalle 

myönnettävä palkkatuki ja 55 vuotta täyttäneiden työllistämistuki. 

Järjestämislain 2 §:ssä mainitut palvelut ovat niitä, joiden toteutuneet 

kustannukset huomioidaan kuntien peruspalveluiden valtionosuuden 

kustannustenjaon tarkistuksen yhteydessä (laki kunnan peruspalvelujen 

valtionosuudesta, 618/2021). Kunta voi järjestää yleisen toimivaltansa 

puitteissa myös muita palveluja, joilla edistetään työnhakijoiden 

työllistymistä, mutta näihin ei myönnettäisi valtionosuutta (HE 207/2022). 

 

Järjestämislain 5 §:n mukaan julkisten työvoimapalveluiden 

järjestämisessä, tuottamisessa, palveluista tiedotettaessa sekä niihin 

ohjattaessa on edistettävä yhdenvertaisuuden toteutumista. 

Aluehallintovirasto edistää toiminnallaan, että järjestämislaissa säädettyjä 

työvoimapalveluita tarjotaan yhdenvertaisesti kaikille asiakkaille. 

Valvontatoimia suunnataan palveluihin, joiden lainmukaisessa 

saatavuudessa, laadussa tai oikea-aikaisuudessa on aluehallintoviraston 

näkemyksen mukaan vakavimmat puutteet, jotta työvoimaviranomaisen 

toiminnassa ei muodostu pitkäaikaisia virheellisiä käytäntöjä. 

 

Aluehallintoviraston tietoon on tullut mediasta ja aluehallintoviraston 

käytössä olevista KEHA-keskuksen tietojärjestelmäpalveluissa tuottamista 

digitaalisista Palkkatuki: hakemukset ja päätökset -raporteista ajalla 1.1.-

31.8.2025, että palkkatuen tarjoamisessa ja myöntämisessä Pohjoisen 

Keski-Suomen työllisyysalueella olisi puutteita. 
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Aluehallintovirasto on ottanut asian selvitettäväkseen Pohjoisen Keski-

Suomen työllisyysalueen työvoimapalvelujen järjestämisvastuuta 

koskevana valvonta-asiana. 

 

Aluehallintovirasto pyytää Pohjoisen Keski-Suomen työllisyysalueella 

työvoimaviranomaisena toimivaa Äänekosken kaupunkia 

antamaan selvityksen asiassa vastaamalla seuraaviin kysymyksiin: 

 

1. Miten palkkatukea koskevat tehtävät on organisoitu työllisyysalueella? 

Pyydämme toimittamaan: 

- palkkatukitehtävien hoitamiseen sovellettavan hallintosäännön 

sekä 

- jos työllisyysalueella on tehty sopimus toisen kunnan kanssa 

palkkatukitehtävien hoitamisesta, pyydämme toimittamaan 

kyseisen sopimuksen 

- palkkatukitehtäviä hoitavien tehtävänkuvat ja ilmoittamaan 

palkkatukitehtäviä hoitavien henkilöresurssin 

- prosessikuvaukset palkkatukiasioiden käsittelystä. 

 

2. Miten palkkatukimäärärahoja koskeva päätöksenteko tapahtuu 

työllisyysalueella? Kuinka paljon määrärahaa työllisyysalueella on 

osoitettu palkkatuen ja 55 vuotta täyttäneiden työllistämistuen 

myöntämiseen vuodelle 2025? Paljonko määrärahaa on ollut valmiiksi 

sidottuna palkkatukeen vuodelle 2025 (TE-toimistojen/työllisyyden 

kuntakokeiluun osallistuneiden kuntien toimesta)? 

 

3. Tarjotaanko työnantajille muita työllistämisen tukia työllisyysalueella? 

Pyydämme ilmoittamaan tarjottavat tuet ja miten nämä tuet on 

rahoitettu? (Pois lukien nuorten kesätyösetelit ja nuorten työllistämisen 

tuet) 

 

4. Miten asiakkaita informoidaan palkkatuesta ja 55 vuotta täyttäneiden 

työllistämistuesta työllisyysalueella? Pyydämme lyhyesti kuvailemaan 

antamanne informaation sisällön ja millä eri tavoilla olette tiedottaneet 

asiakkaita asiasta (esim. verkkosivut, tapahtumat)? 

 

5. Pyydämme liittämään selvitykseen: 

- työllisyysalueella tehdyt palkkatukea ja 55 vuotta täyttäneiden 

työllistämistukea koskevat linjaukset, määräykset ja 

toimintaohjeet 

- työllisyysalueen tilastot palkkatuen hakemusten ja päätösten 

määristä ajalla 1.1.-31.8.2025; saapuneet hakemukset, 

myönteisten ja kielteisten päätösten määrät kuukausitasolla sekä 

yleisimmät perusteet kielteisille päätöksille 
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- työllisyysalueen tilastot 55 vuotta täyttäneiden työllistämistuen 

hakemusten ja päätösten määristä ajalla 1.1.-31.8.2025; 

saapuneet hakemukset, myönteisten ja kielteisten päätösten 

määrät kuukausitasolla sekä yleisimmät perusteet kielteisille 

päätöksille.  

 

6. Pyydämme ilmoittamaan, onko palkkatukea tai 55 vuotta täyttäneiden 

työllistämistukea koskevista päätöksistä tehty oikaisuvaatimuksia tai 

onko oikaisuvaatimuksesta tehtyjä päätöksiä käsiteltävänä 

muutoksenhakuna tai kanteluasiana muussa viranomaisessa. 

 

Pyydämme numeroimaan selvityksen liitteet. 

Sovellettavat säännökset 

Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä (380/2023) 25 §, 116 §, 125 § 

Asetus aluehallintovirastoista (906/2009) 13 a § 

Määräaika ja toimitusosoite 

Selvitys pyydetään lähettämään Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintoviraston 

kirjaamoon viimeistään 27.10.2025. Asiakirjoissa pyydetään 

mainitsemaan asian diaarinumero LSSAVI/18024/2025. 

Asiakirjat voi toimittaa aluehallintoviraston sähköpostiin 

kirjaamo.lansi@avi.fi tai postitse alla olevaan osoitteeseen. 

 Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto, kirjaamo 

 PL 5, 13035 AVI 
 

Tarvittaessa asiakirjat voi toimittaa myös suojatulla sähköpostiyhteydellä 

(https://turvaviesti.avi.fi, osoitteeseen kirjaamo.lansi@avi.fi). 

Lisätietoja 

Lisätietoja asiasta antaa tarvittaessa ylitarkastaja Outi Mäki-Reini (0295 018 

569, outi.maki-reini@avi.fi). 

 

 

Ylitarkastaja Outi Mäki-Reini 

 

Liitteet  

Liitteenä 10.9.2025 otetut kuvat raporteista ajalla 1.1.-31.8.2025 KEHA-

keskuksen Palkkatuki: hakemukset ja päätökset. 

mailto:outi.maki-reini@avi.fi
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