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Hankinnan kuvaus
Pohjoisen Keski-Suomen työllisyysalue pyytää tarjouksia tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesta 
yrittäjyysvalmennuksesta, jonka olisi tarkoitus alkaa arviolta syksyllä 2026. Hankittava palvelu on Lain työvoimapalveluiden 
järjestämisestä (380/2023) luvun 6 §:n 50 mukaista uravalmennusta. 

Hankinnan enimmäismäärä on 450 opiskelijatyöpäivää (otp) sopimuskaudella. Hankintaan liittyy optiomahdollisuus kahteen 
yhden vuoden pituiseen sopimuksen optiokauteen. Hankintaan sisältyy mahdollisuus lisäostoihin enintään 50 % alkuperäisestä 
hankinnan määrästä. Lisäostoja voidaan tehdä palvelun toteutusaikana sekä sopimuskaudella että mahdollisilla optiokausilla. 
Valmennuksesta maksetaan toteutuneiden opiskelijatyöpäivien mukaan. Hankinta sisältää myös tulospalkkion. 

Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eivätkä ne muodosta hankintayksikölle määräostovelvoitetta. Palvelun 
siirtyminen, peruuntuminen tai hankkimatta jättäminen ei aiheuta hankintayksikölle korvausvelvollisuutta.

Tarjouspyyntö ja sen liitteet ovat kaikilta osin tarjoajaa sitovia.

Tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa on tarkemmat tiedot palvelun sisällöstä.

Hankintalaji

Palvelut

Hankinnan pääasiallinen toteutuspaikka

FI198-Keski-Suomi

Hankintamenettely

Hankintamenettely

Avoin menettely

Hankinnan kohde jaettu osiin
Ei

Sähköistä huutokauppaa käytetään
Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu
Ei
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Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot
Tarjous tulee jättää sähköisesti Tarjouspalvelu.fi:ssä. Muulla tavalla jätettyjä tarjouksia ei hyväksytä. Tarjoaja vastaa siitä, että 
tarjous on perillä määräaikaan mennessä. Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy 
tarjouspyyntöasiakirjoissa olevat ehdot. Tarjous on tarjoajaa sitova ja tarjoaja vastaa tarjouksen oikeellisuudesta. Tarjoajan ei ole 
mahdollista muuttaa tarjoustaan jälkikäteen. Tarjousten jättämiselle varatun määräajan jälkeen tarjouksia ei voi jättää sähköisesti 
Tarjouspalvelu.fi:ssä. 

Tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.

Hankintaan liittyvät tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat muulla kielellä, 
käännättäminen ja siitä aiheutuvat kustannukset ovat yrityksen itsensä vastattavia.

Menettelyn vaiheet ovat seuraavat:
1. Tarjousten avaaminen
2. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen
3. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen
4. Tarjousten vertailu
5. Hankintapäätöksen teko ja päätöksestä ilmoittaminen
6. Hankintasopimuksen solmiminen.

Ensimmäisessä vaiheessa Tarjouspalvelu.fi:ssä jätetyt tarjoukset avataan määräajan päättymisen jälkeen. Muulla tavoin 
saapuneita tarjouksia ei avata. 

Toisen vaiheen tarkoituksena on selvittää tarjoajan edellytykset suoriutua hankinnan toteuttamisesta asianmukaisesti. 
Edellytysten arvioimiseksi tarjouspyynnön kohdassa "Soveltuvuusvaatimukset" on asetettu kriteerit, joiden mukaisesti tarkistetaan 
tarjoajan edellytykset suoriutua hankinnan toteuttamisesta. 

Kolmannessa vaiheessa tarkistetaan, täyttävätkö soveltuvuusvaatimusten mukaisten tarjoajien tarjoukset tarjouspyynnössä 
asetetut vaatimukset hankinnan kohteelle. Tarjouspyynnön vastaiset tai edes osittain hankinnan kohteelle asetettuja 
vähimmäisvaatimuksia vastaamattomat tarjoukset suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle.

Neljännessä vaiheessa saadut tarjoukset vertaillaan keskenään tarjouspyynnössä ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti.

Viidennessä vaiheessa toimivaltainen taho tekee hankinnasta hankintapäätöksen. Tehty hankintapäätös annetaan sähköisesti 
tiedoksi kaikille tarjouksen jättäneille Tarjouspalvelu.fi:n kautta ja julkaistaan Äänekosken kaupungin Internet-sivuilla. 
Hankintapäätökseen voi hakea muutosta siten kuin päätöksen muutoksenhakuohjeissa mainitaan. Hankintapäätös voi muuttua 
tehdyn valituksen, hankintaoikaisun tai ylemmän viranomaisen otto-oikeuden perusteella.

Kuudennessa vaiheessa hankintasopimus syntyy kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Viimeistään ennen sopimuksen 
allekirjoittamista tarjouskilpailun voittaneelta tarjoajalta tarkistetaan Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset.

Hankintayksikkö voi tarvittaessa pyytää tarjoajalta milloin tahansa hankintaprosessin aikana lisäselvityksiä tarjoajan 
soveltuvuuden tai tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuuden toteamiseksi.

Hankintamenettely voidaan keskeyttää todellisesta ja perustellusta syystä, esimerkiksi jos hankinnalle varatut määrärahat eivät 
riitä, yksikään tarjous ei vastaa tarjouspyyntöä hankintayksikön edellyttämällä tavalla tai saadaan vain yksi (1) hyväksyttävissä 
oleva tarjous. Hankintayksiköllä on todellinen ja perusteltu syy keskeyttää hankinta myös, jos tarjouspyynnössä ilmenee 
jälkikäteen virhe, joka ei ole mahdollistanut tarjoajien tasapuolista kohtelua tai jos toimintaympäristössä on tapahtunut sellaisia 
muutoksia, joiden perusteella tarjouspyyntö ei ole omiaan tuottamaan tarkoituksenmukaista ratkaisua.

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

7.9.2026 12.00 (UTC +3)

Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

tai Kesto (kuukausina): (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopäivästä)
3

Tarjouksen valintaperuste
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Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt vertailuperusteet

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä
Pisteytys

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu
Ei

Lisätietokysymykset

Lisätietokysymykset on lähetettävä mennessä
24.8.2026 12.00

Lisätiedot
Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimättömän kohtelun vuoksi emme vastaa lisätietokysymyksiin sähköpostitse tai puhelimitse. 
Kysymykset tulee esittää Tarjouspalvelu.fi -portaalin kautta kysymysten jättöaikana. Samassa paikassa annetaan myös 
vastaukset esitettyihin kysymyksiin. Mikäli mahdollista, kysymyksiin vastataan sitä mukaa kun niitä tulee, mutta kuitenkin 
viimeistään 27.8.2026 klo 16 mennessä. 

Tarjoajien tulee käydä katsomassa esitetyt kysymykset ja niihin annetut vastaukset sekä mahdolliset tarjouspyyntöä koskevat 
täsmennykset. Tarjoajien tulee huomioida mahdollisesti annetut vastaukset ja lisätiedot tarjouksessaan. Lisätietokysymyksiin 
mahdollisesti annetuilla vastauksilla voidaan täsmentää tarjouspyyntöasiakirjojen ehtoja. Ehdot ovat tarjoajia sitovat.

Liikesalaisuustiedot

Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu

Kyllä

Soveltuvuusvaatimukset
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Tarjoajan tulee täyttää kaikki jäljempänä esitetyt tarjoajalle asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajalla tulee olla taloudelliset, 
tekniset ja ammatilliset edellytykset suorittaa hankinta. Tarjouksen antaja sitoutuu tarjouksen jättäessään erillisestä pyynnöstä 
toimittamaan myös muun kuin jäljempänä mainitun selvityksen edellytyksistään hankinnan toteuttamiseen. Tarjoaja vakuuttaa 
tarjouksen jättäessään, että alla olevat soveltuvuusvaatimukset täyttyvät.

Tarjoajan soveltuvuuden todistavat asiakirjat tarkistetaan ennen hankintapäätöksen tai -sopimuksen tekemistä vähintään 
tarjousvertailussa alustavasti parhaiten menestyneeltä tarjoajalta, mutta todistukset voidaan pyytää useammaltakin tarjoajalta 
hankintamenettelyn asianmukaisen kulun varmistamiseksi. Pyydetyt selvitykset tulee toimittaa hankintayksikön ilmoittamassa 
määräajassa. 

Mikäli tarjoaja tai tarjoajan alihankkija on ulkomaalainen toimija, on tarjoajan toimitettava alla esitettyjen vaatimusten mukaiset 
todistukset ja selvitykset yrityksen sijoittumismaan lainsäädännön mukaisella rekisteriotteella tai vastaavalla muulla todistuksella 
tai muulla yleisesti hyväksyttävällä tavalla, kuten antamalla sijoitusmaan mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu 
ilmoitus. Tarjoajan tai sen alihankkijan sijoittumismaasta riippumatta muulla kuin suomen kielellä laaditut dokumentit on 
hankintayksikön pyynnöstä käännätettävä suomeksi virallisen kääntäjän toimesta tarjoajan kustannuksella.

Tarjoaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisiä, taloudellisia tai muita edellytyksiä palveluntuotannon toteuttamiseksi tai joka on 
laiminlyönyt verojen ja lakisääteisten sosiaalimaksujen suorittamisen Suomessa tai siinä maassa, jossa tarjoajan pääpaikka 
sijaitsee, voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta. Tarjoaja, joka syyllistyy väärien tietojen antamiseen toimittaessaan pyydettyjä 
tietoja tai tarjoaja, joka ei asetetussa määräajassa toimita pyydettyä selvitystä, suljetaan tarjouskilpailusta pois. 

Tarjoajan kelpoisuutta osoittavien todistusten tietosisällön tulee olla ajantasaista. Tarjoajan taloudellista ja rahoituksellista 
tilannetta tai vakuutusten voimassaolon todentavat todistukset ja selvitykset saavat olla enintään kolme kuukautta (3 kk) vanhoja 
tarjousten viimeisestä jättöpäivästä lukien, lukuun ottamatta liikevaihtoa koskevia selvityksiä. Tilaajavastuulain mukaiset 
selvitykset eivät saa kolmea kuukautta (3 kk) vanhempia selvitysten esittämisajanhetkestä lukien.

Erillisten todistusten ja selvitysten toimittamisen voi korvata Vastuugroup.fi/Luotettava kumppani -raportilla. Raportilta puuttuvat 
tiedot on lähetettävä erikseen.

Vaatimuksen nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

1. TARJOAMINEN RYHMITTYMÄNÄ

1.1 Mikäli yritysten voimavarat tai resurssit eivät riitä 
hankinnan toteuttamiseen yksin, saavat yritykset saavat 
ilmoittautua tarjoajiksi ryhmittymänä. Ryhmittymällä 
tarkoitetaan yritysten yhteistyötä hankintasopimuksen 
saamiseksi. Ryhmittymän jäsenet vastaavat suorituksesta 
yhteisvastuullisesti, eli kukin ryhmittymän jäsen on tilaajaan 
nähden vastuussa myös muiden ryhmittymän jäsenten 
suorituksista. Sopimuksen tekeminen ryhmittymän kanssa 
edellyttää ryhmittymään kuuluvien yritysten yhteisvastuullista 
sitoutumista sopimuksen velvoitteisiin ja vastuisiin. Kaikilta 
ryhmittymän jäseniltä tulee olla kirjallinen sitoumus 
voimavarojen käytöstä tarjouksen liitteenä.

Se, mikä tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä koskee 
tarjoajaa, koskee myös tarjoajana olevaa ryhmittymää. 
Ryhmittymän on yhdessä osoitettava hankintayksikölle 
taloudellista ja rahoituksellista tilannetta, teknistä 
suorituskykyä ja ammatillista pätevyyttä koskevien sekä 
muiden vaatimusten täyttyminen. Kunkin ryhmittymän 
jäsenen tulee täyttää Tilaajavastuulain mukaiset 
vaatimukset, mikäli niiden yhtiömuotoa koskeva lainsäädäntö 
sitä edellyttää, sekä vaatimukset siitä, että pakolliset tai 
harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet eivät täyty.

Ryhmittymänä tehdyssä tarjouksessa tulee ilmoittaa, että se 
on tehty ryhmittymänä. Myös kaikki ryhmittymän jäsenet 
tulee ilmoittaa tarjouksessa.

Alihankinta ja ryhmittymät soveltuvuuden arvioinnissa: 
https://www.aanekoski.fi/hallinto-ja-paatokset/hallinto-ja-
talous/julkiset-hankinnat/Tarjoaja_ryhmittyma_tai_alihankinta
_soveltuvuuden_arvioinnissa.pdf

1.2 Jätetäänkö tarjous ryhmittymänä? Valinta vaaditaan
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Jos kyllä

1.2.1 Mikäli tarjous jätetään ryhmittymänä, tulee tarjoajan 
ladata tarjouksen liitteeksi allekirjoitettu sopimus, josta 
ilmenee, että kaikki ryhmittymän jäsenet ovat sitoutuneet 
asettamaan voimavaransa hankinnan toteuttamiseen. 
Allekirjoitettu sopimus ryhmittymästä ladataan tähän.

Lataus vaaditaan

2. ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÖ

2.1 Mikäli Tarjoaja käyttää toimituksessa alihankkijoita, 
tarjouskilpailun voittajaksi valitulla Toimittajalla on 
kokonaisvastuu toimituksesta, sen 
vaatimustenmukaisuudesta sekä sopimusvelvoitteiden 
täyttämisestä Tilaajaa kohtaan. Toimittaja vastaa 
käyttämänsä alihankkijan osuudesta kuin omastaan. 
Toimittaja vastaa myös siitä, että alihankkija noudattaa 
omalta osaltaan toimittajalle asetettuja velvoitteita tuotteita ja 
palveluita toimittaessaan ja tuottaessaan. 

Toimittaja voi tilaajan kirjallisen hyväksynnän saatuaan 
sopimuskauden aikana lisätä uusia alihankkijoita tai vaihtaa 
niitä. Kaikki alihankkijat tulee aina hyväksyttää Tilaajalla. 
Tilaaja voi perustellusta syystä kieltää toimittajaa 
käyttämästä tiettyä alihankkijaa. Myös alihankkijoiden tulee 
täyttää Tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset, mikäli niiden 
yhtiömuotoa koskeva lainsäädäntö sitä edellyttää. 
Alihankkijoita ei myöskään saa rasittaa hankintalain 80 § tai 
81 § tarkoittama poissulkuperuste.

Tarjoaja voi käyttää soveltuvuusvaatimusten täyttämiseen ja
/tai hankinnan toteuttamiseen muiden yksiköiden 
voimavaroja (= voimavara-alihankkijaa). Voimavaroja 
voidaan käyttää soveltuvuusvaatimusten tai vertailukriteerien 
täyttämiseen vain niiltä osin, kuin voimavara-alihankkija 
osallistuu niihin vastuisiin, joiden täyttämiseksi voimavaroja 
hyödynnetään. Tavanomaisesta alihankkijasta poiketen 
voimavara-alihankkijaa ei voi vaihtaa sopimuskauden aikana.

Alihankinnan käyttämisestä riippumatta tarjoajan tulee 
osallistua hankinnan toteuttamiseen myös itse.

Alihankinta ja ryhmittymät soveltuvuuden arvioinnissa: 
https://www.aanekoski.fi/hallinto-ja-paatokset/hallinto-ja-
talous/julkiset-hankinnat/Tarjoaja_ryhmittyma_tai_alihankinta
_soveltuvuuden_arvioinnissa.pdf

"Kyllä" vaaditaan

2.2 Käyttääkö tarjoaja alihankkijoita? Valinta vaaditaan

Jos kyllä

2.2.1 Selvitys tarjoajan käyttämistä alihankkijoista ja 
heidän roolistaan sopimuksen toteuttamisessa. Mikäli 
tarjoaja käyttää voimavara-alihankkijaa, tulee 
voimavaroihin vetoaminen ja voimavarat yksilöidä 
selvästi.

Lataus vaaditaan

3. TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET 
SELVITYKSET 
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3.1 Tarjoajan tulee täyttää tilaajavastuulain edellyttämät 
velvoitteet. Tilaajavastuulain mukaisten vaatimusten 
täyttymisen voi osoittaa Luotettava Kumppani -palvelun 
raportilla tai toimittamalla velvoitteiden täyttymisen osoittavat 
selvitykset niiltä osin kun tietoja ei ole saatavissa Suomessa 
tai muussa Euroopan talousalueen valtiossa olevasta 
maksuttomasta tietokannasta. Mikäli kaikki edellytetyt 
selvitykset eivät käy toimitetulta raportilta ilmi, tulee 
puuttuvista tiedoista toimittaa erillinen selvitys. 

Tarjoajayrityksen tulee täyttää tilaajavastuulain velvoitteet 
ilman voimavara-alihankkijoiden voimavarojen 
hyödyntämistä. Lisäksi tilaajavastuulakia koskeva 
soveltuvuusvaatimus koskee myös kaikkia mahdollisesti 
esitettyjä alihankkijoita.

Tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden noudattaminen 
tulee pyynnöstä osoittaa myös sopimuskauden aikana 
tilaajavastuulaissa määritellyssä aikataulussa.

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta 
ulkopuolista työvoimaa käytettäessä (1233/2006).

"Kyllä" vaaditaan

3.2 Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ovat:
1) selvitys siitä, onko yritys merkitty ennakkoperintälain (1118
/1996) mukaiseen ennakkoperintärekisteriin ja 
työnantajarekisteriin sekä arvonlisäverolain (1501/1993) 
mukaiseen arvonlisäverovelvollisten rekisteriin
2) kaupparekisteriote tai kaupparekisteristä muutoin saadut 
kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot
3) selvitys siitä, ettei yrityksellä ole verotustietojen 
julkisuudesta ja salassapidosta annetun lain (1346/1999) 20 
b §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitettua verovelkaa taikka 
viranomaisen antama selvitys verovelan määrästä
4) todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että 
erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus 
on tehty*
5) selvitys työhön sovellettavasta työehtosopimuksesta tai 
keskeisistä työehdoista 
6) selvitys työterveyshuollon järjestämisestä

*mikäli tarjoaja toimii yksityisenä elinkeinonharjoittajana (ns. 
toiminimiyrittäjä), hänellä on oltava voimassa oleva YEL-
eläkevakuutus.

"Kyllä" vaaditaan

3.3 Ovatko tarjoajan tiedot saatavissa Vastuugroup.fi
/Luotettava kumppani -palvelusta?

Valinta vaaditaan

3.4 Onko tarjoajalla maksamattomia verovelkoja vähintään 
tuhat euroa (1000 €) tai maksamattomia 
eläkevakuutusmaksuja tai muita maksamattomia 
lakisääteisiä maksuja? 

Vaaditut selvitykset tarkistetaan Luotettava kumppani -
raportilta tai YTJ-järjestelmästä (https://www.ytj.fi). Jos 
tarjoajalla on maksamattomia verovelkoja,  tarjoajan tulee 
toimittaa erikseen pyydettäessä verovelkatodistus, sopimus 
verojen/maksujen maksamisesta ja asianomaisen 
viranomaisen antama lausunto sopimuksen 
noudattamisesta. 

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Tarjoajan tulee toimittaa verovelkatodistus ja/tai 
maksunsaajan hyväksymä sopimus verojen/maksujen 
maksamisesta ja asianomaisen viranomaisen antama 
lausunto sopimuksen noudattamisesta.

Puutteet maksusuunnitelman noudattamisessa 
oikeuttavat sulkemaan tarjoajan hankintamenettelyn 
ulkopuolelle.

Selvitys pyydetään lataamaan jo tarjouksen liitteeksi, 
mutta se tulee joka tapauksessa toimittaa viimeistään 
hankintayksikön pyynnöstä.
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4. HANKINTALAIN MUKAISET 
POISSULKEMISPERUSTEET

4.1 Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaa tai sen hallinto-, johto- 
tai valvontaelimen jäsentä tai edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävää henkilöä eivät koske Hankintalain 
80 §:n mukaiset ns. pakolliset poissulkemisperusteet.

Poissulkemisperusteet: https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016
/20161397

"Kyllä" vaaditaan

4.2 Tarjoaja vakuuttaa, että sitä eivät koske Hankintalain 81 
§:n mukaiset ns. harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet.

Poissulkemisperusteet: https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016
/20161397

"Kyllä" vaaditaan

5. VAKUUTUKSET

5.1 Tarjoajalla on voimassa oleva harjoitetun toiminnan 
riskeihin suhteutettuna riittävä vastuuvakuutus ja tarjoaja on 
huolehtinut vakuutusmaksujen suorittamisesta. Tarjoajan 
tulee pyynnöstä toimittaa todistus vakuutuksen 
voimassaolosta.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

5.1.1 Halutessaan tarjoajan voi ladata todistuksen 
vakuutuksen voimassaolosta jo tarjouksensa liitteeksi 
tähän.

5.2 Tarjoajalla on voimassa oleva Työtapaturma- ja 
ammattitautilain tarkoittama tapaturmavakuutus työntekijöille 
ja tarjoaja on huolehtinut vakuutusmaksujen suorittamisesta. 
Tarjoajan tulee pyynnöstä toimittaa todistus vakuutuksen 
voimassaolosta.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

5.2.1 Halutessaan tarjoajan voi ladata todistuksen 
vakuutuksen voimassaolosta jo tarjouksensa liitteeksi 
tähän.

6. MUUT VAATIMUKSET

6.1 Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaa, tarjoajan alihankkijaa 
tai näiden edustus-, johto- tai valvontavaltaa käyttävää 
henkilöä ei ole asetettu liiketoimintakieltoon tai rasita 
Euroopan unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) 
kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisen asettama 
pakote tai varojen jäädyttämispäätös.

"Kyllä" vaaditaan

6.2 Tarjoajalla edellytetään olevan kokemusta vähintään 
yhdestä (1) hankinnan sisällön mukaisesta koulutuksen
/valmennuksen järjestämisestä. Koulutus/valmennus on 
voinut olla myös ryhmämuotoinen. Referenssikoulutuksen/-
valmennuksen tulee olla päättynyt ennen tarjouksen 
jättämistä ja sen tulee olla alkanut aikaisintaan vuonna 2023. 
Referenssikoulutuksen/-valmennuksen keston tulee olla 
vähintään 5 koulutus/valmennuspäivää. Tarjoajan tulee 
täyttää alla olevat tiedot osoituksena referenssivaatimuksen 
täyttymisestä. Tarjoajan tulee täyttää kaikki 
vähimmäisvaatimuksen ehdot. Jos selvitys ei sisällä kaikkia 
vaadittuja tietoja, tarjoaja voidaan sulkea pois 
tarjouskilpailusta. 

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Tilaajaorganisaation nimi, y-tunnus ja sen yhteyshenkilön 
nimi ja puhelinnumero. Hankintayksikkö pidättää 
oikeuden tarkastaa referenssin oikeellisuus 
tilaajaorganisaatiolta. 

Syötettävä

Palvelun kuvaus. Kuvaa palvelun pääasiallinen sisältö 
lyhyesti. Kuvaa sisältö niin, että kuvauksesta käy ilmi 
referenssille edellä asetettujen vähimmäisvaatimusten 
täyttyminen. 

Syötettävä
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6.3 Tarjoajalla tulee olla vähintään luottoluokitus A (Bisnode) 
tai vastaava muun luottoluokituspalvelun antama luokitus. 
Luottoluokitustodistus ei saa olla vanhempi kuin kolme (3) 
kuukautta. Mikäli tarjoajalla ei ole luottoluokitusta, tulee 
tarjoajan toimittaa muu luotettava selvitys taloudellisesta 
tilanteesta. Mikäli em. ehdot eivät täyty, tarjoaja voidaan 
sulkea hankintamenettelyn ulkopuolelle.

Tarjoaja voi ladata todistuksen tai selvityksen jo tarjouksensa 
liitteeksi tai toimittaa sen hankintayksikön erillisestä 
pyynnöstä. Tarjoaja sitoutuu toimittamaan selvityksen 
kolmen (3) arkipäivän kuluessa pyynnöstä, kun pyyntö on 
lähetetty 7 arkipäivän kuluessa tarjousten jättämiselle 
varatun määräajan umpeutumisesta. Tarjous voidaan hylätä, 
mikäli selvitys ei ole hankintayksikön käytettävissä tässä 
ilmoitetussa määräajassa.

6.4 Tarjoaja hyväksyy, että hankintapäätös annetaan 
tiedoksi sähköisesti.

"Kyllä" vaaditaan

Hankinnan kohteen kriteerit

Kokonaishinnan maksimipisteet
60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa
(pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Kokonaishinta

Opiskelijatyöpäivän (otp) hinta

Hankittava määrä: 450 otp (EUR / otp )

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja ilmoittaa yhden opiskelijatyöpäivän (otp) hinnan 
ilman arvonlisäveroa (alv 0%). Vertailussa käytettävä 
kokonaishinnan kaava on opiskelijatyöpäivän (otp) hinta 
*450. Kilpailutusjärjestelmä kertoo yhtä otp:tä kohden 
tarjotun hinnan opiskelijatyöpäivien lukumäärällä.

Laatukriteerit

Laatukriteeri A. Asiantuntijaresurssit

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Vähimmäisvaatimukset, joihin ei liity 
laatuvertailua

Vastuuasiantuntijalla tarkoitetaan päävalmentajaa, joka 
osallistuu merkittävästi valmennukseen ja ohjaukseen. 
Vastuuvalmentajan rooli on siis käytännön toteutuksessa 
olennainen ja konkreettinen, kyseessä ei ole pelkästään 
vastuullinen hallinnoija.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoukseen on nimettävä yksi (1) vastuuasiantuntija, jolla on 
Suomessa suoritettu korkeakoulututkinto tai ulkomailla 
suoritettu korkeakoulututkinto, joka on rinnastettu Suomessa 
suoritettavaan korkeakoulututkintoon.

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Vastuuasianatuntijan nimi Syötettävä
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Vastuuasiantuntijan koulutustausta ja tiedot 
työkokemuksesta kirjataan Asiantuntijaosaaminen -
lomakkeelle. Korkeakoulututkinto on vähimmäisvaatimus. 

Vastuuasiantuntijan osaaminen

Tarjoajan vastuulla on esittää vastuuasiantuntijan 
osaaminen, kokemus ja pätevyys niin selkeästi ja 
yksiselitteisesti, että tilaajan ei tarvitse tehdä tulkintoja tai 
oletuksia.

Laatupisteitä ei myönnetä tiedoista, jotka ovat vain 
pääteltävissä tai ilmenevät epäsuorasti. Tiedot, joita ei ole 
esitetty suoraan ja ymmärrettävästi, eivät oikeuta 
laatupisteisiin.

Vastaamalla "Kyllä" tarjoaja hyväksyy nämä tarjouksen 
laatupisteytykseen liittyvät ehdot ja tiedot.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja voi saada vastuuasiantuntijan osaamisen 
perusteella enintään 15 laatupistettä. Laatuvertailun 
kriteerissä A: Asiantuntijaresurssit vertailtavat 
vastuuasiantuntijan tiedot ilmoitetaan erillisellä 
tarjouspyynnön liitteenä 3 olevalla Asiantuntijan osaaminen -
lomakkeella. Asiantuntijaresurssit -kriteerissä arvioidaan vain 
vastuuasiantuntijaa, ei muita palvelussa käytettäviä 
asiantuntijoita. Mikäli palvelukuvauksessa on 
vastuuasiantuntijaresurssiin liittyviä vähimmäisvaatimuksia, 
näihin liittyviä kohtia ei vertailla. Lataa täytetty Asiantuntijan 
osaaminen -lomake tähän.

Lataus vaaditaan 15 Manuaalinen

Laatukriteeri B. Toteuttamissuunnitelma

Kohteen kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Toteuttamissuunnitelma koostuu pakollisesta osasta sekä 
tarvittaessa vapaaehtoisesta osasta. Arvioinnissa pakollinen 
ja vapaaehtoinen toteuttamissuunnitelma arvioidaan yhtenä 
kokonaisuutena. Toteuttamissuunnitelmien tulee olla 
keskenään ristiriidattomia. 

Pakollinen enintään kolmen (3) sivun mittainen julkinen 
toteuttamissuunnitelma ladataan tähän.

Lataus vaaditaan 25 Manuaalinen

Vapaaehtoinen liikesalaisuuksia sisältävä enintään kuuden 
(6) sivun mittainen toteuttamissuunnitelma ladataan tähän.

Yhteiset kriteerit/tiedot

Kriteerin nimi Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

HANKINNAN KOHDETTA JA TARJOUSTA KOSKEVAT 
YLEISET VÄHIMMÄISVAATIMUKSET

Tarjoaja pystyy suorittamaan kaikki tarjouspyynnössä ja 
palvelukuvauksessa ilmoitetut velvoitteet.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjouksen kokonaishinta sisältää kaikki palvelun 
kustannuserät. Kokonaishintaan tulee sisältyä kaikki 
palvelun kustannukset, esim. palkat ja palkkiot, opetustilat, 
käännöstyöt, tarvittava opetusmateriaali ja muut 
valmennuksessa tarvittavat välineet.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjousten hintavertailu toteutetaan seuraavalla kaavalla: 
halvimman tarjouksen vertailuhinta / tarjouksen vertailuhinta 
* 60 pistettä = tarjouksen hintapisteet. Tarjous voi saada 
vertailussa enintään 60 hintapistettä ja enintään 40 
laatupistettä, yhteensä enintään 100 pistettä.
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Tarjoajan on täytettävä hintaerittelylomake, johon 
tarjouspyynnössä on linkki.

Hintaerittelylomake on ladattava täytettynä tarjouksen 
liitteeksi.

Lataa tähän yllä tarkoitettu hintaerittelylomake täytettynä. 
Hintaerittelylomakkeessa avattujen kulujen avulla arvioidaan 
tarjoajan tekemän budjetin realistisuus suhteessa palveluun. 
Lisäohjauksen on sisällyttävä kokonaishintaan (mikäli 
tarjouksen hintaerittelylomakkeessa on lisäohjaukselle 
merkitty erillinen hinta, sitä ei huomioida).

Lataus vaaditaan

ARVONLISÄVEROT

Onko hankinnan kohteena olevan palvelun järjestäminen 
kokonaan tai osin arvonlisäverollista toimintaa?

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Tarjoajan ilmoitus siitä, miltä osin hankinnan kohteena 
olevan palvelun järjestäminen on arvonlisäverollista 
toimintaa.

Syötettävä

TIETOSUOJA

Tarjoaja sitoutuu noudattamaan voimassa olevaa 
tietosuojalainsäädäntöä ja tarjouspyynnön liitteenä esitettyjä 
henkilötietojen käsittelyn ehtoja sekä henkilötietojen 
käsittelyn kuvausta.

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoajan nimeämä tietosuojavastaava tai tietosuojasta 
vastaava yhdyshenkilö ja hänen yhteystietonsa (sähköposti 
ja puhelinnumero).

Tarjouspyynnön liite Henkilötietojen käsittelyn ehdot ja tähän 
sisältyvä liite Henkilötietojen käsittelyn kuvaus ovat 
hankintasopimuksen liitteitä. Henkilötietojen käsittelyn 
ehdoista käy ilmi, että Palveluntuottaja on nimennyt 
tietosuojavastaavan tai tietosuojasta vastaavan 
yhteyshenkilön henkilötietoihin liittyviä yhteydenottoja varten. 
Tietosuojavastaavan tiedot merkitään hankintasopimukseen.

Syötettävä

Tarjoaja sitoutuu voittaessaan tarjouskilpailun toimittamaan 
erillisen selvityksen tarjoajan tässä palvelussa henkilötietojen 
käsittelyyn käyttämistä järjestelmistä ja ratkaisuista. 
Mahdollinen erillinen selvitys tehdään tilaajan pyynnöstä.

"Kyllä" vaaditaan

LIITE 2 Henkilötietojen käsittelyn ehdot: Mikäli tarjoaja 
käyttää alihankintaa, käsittelevätkö alihankkijat sopimuksen 
mukaisia henkilötietoja? 

Jos Palveluntuottajan alihankkija käsittelee näitä sopimuksen 
mukaisia henkilötietoja, alihankkijan käyttäminen edellyttää 
Tilaajan ennakkoon kirjallisesti antamaa lupaa. Tarjoaja 
nimeää alle kyseisiä henkilötietoja käyttävät alihankkijat, 
mikäli vastaa tähän kysymykseen KYLLÄ.

Mikäli tarjoajalla ei ole lainkaan alihankkijoita, tämän kohdan 
voi ohittaa vastaamalla EI.

Valinta vaaditaan

Jos kyllä

Sopimuksen mukaisia henkilötietoja käsittelevät 
alihankkijat:

Syötettävä

TÄTÄ VALMENNUSTA KOSKEVAT 
VÄHIMMÄISVAATIMUKSET
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Tarjoukseen tulee nimetä yksi (1) käytännön vastuuhenkilö, 
jolla on päävastuu palvelun hallinnoinnista ja seurannasta. 
Lisäksi hän vastaa yhteistyöstä työllisyysalueen kanssa.
Vastuuhenkilö voi olla sama henkilö kuin vastuuasiantuntija. 

Vastuuhenkilöllä on oltava erinomainen suomen kielen 
suullinen ja kirjallinen osaaminen.

Vastuuhenkilön tehtäviä ovat esim. valmennuksen 
aikataulutus yhteistyössä Tilaajan kanssa, laatukeskustelut, 
kehittämis- ja seurantaryhmätyöskentely, ym.

Tätä nimettyä vastuuhenkilöä ei vertailla. 

Tarjoaja hyväksyy nämä ehdot syöttämällä vastuuhenkilön 
nimen tähän. Syötä vastuuhenkilön nimi:

Syötettävä

Hankittavan palvelun sijaisjärjestelyt on 
varmistettu. 

"Kyllä" vaaditaan

Muut yleiset vähimmäisvaatimukset

Palveluntuottajan tulee huolehtia riittävästä vakuutusturvasta 
koko valmennusjakson ajan. Vakuutusten tulee kattaa 
toteutettavan lähivalmennuksen tai mahdollisen 
etävalmennuksen aikana mahdollisesti ulkopuoliselle taholle 
tai palveluntuottajalle aiheutuneet esine- tai henkilövahingot. 
Palveluntuottajalla tulee olla työtapaturma- ja 
ammattitautilain (459/2015) 3 §:n mukainen vakuutus, joka 
kattaa osallistujalle itselleen aiheutuneet henkilövahingot 
koko valmennusajan niin lähi- kuin etäjaksoilla. Lisäksi 
palveluntuottajalla tulee olla ryhmävastuuvakuutus. 
Palveluntuottaja huolehtii vaadituista vakuutuksista ja 
vakuutusturva sisältyy tarjottuihin hintoihin. Vakuutustiedot 
tarkistetaan ennen sopimuksen allekirjoittamista. 

"Kyllä" vaaditaan

Jos kyllä

Selvityksiä ei tarvitse liittää tarjouksen liitteeksi, mutta 
liittäminen on sallittua.

Ostaja päättää option käytöstä. Tarjoaja hyväksyy, että 
mahdollinen, erikseen sovittava optio toteutetaan samalla 
hinnalla kuin alkuperäinen hankinta, eikä hinnankorotuksia 
hyväksytä.

"Kyllä" vaaditaan

TARJOUSKILPAILUN EHTOIHIN SITOUTUMINEN

Tarjoaja vakuuttaa tutustuneensa huolellisesti 
tarjouspyyntöön, hankintailmoitukseen ja näiden 
liitetiedostoihin, erityisesti palvelukuvaukseen, henkilötietojen 
käsittelyn ehtoihin ja hankintasopimusmalliin. Tarjoaja on 
huomioinut, että myös liitetiedostot sisältävät hankinnan 
sisältöä ja palveluntuottajan velvoitteita koskevia olennaisia 
ehtoja. Tarjoaja sitoutuu kaikkiin tarjouskilpailussa 
esitettyihin ehtoihin. 

"Kyllä" vaaditaan

Tarjoaja hyväksyy liitteenä olevan sopimusmallin, 
henkilötietojen käsittelyä koskevat ehdot ja JYSE 2025 
PALVELUT yleiset sopimusehdot tässä hankinnassa 
käytettäviksi eikä esitä niihin muutoksia. Sopimusmallissa ja 
henkilötietojen käsittelyä koskevissa ehdoissa punaisella 
kirjatut kohdat tarkennetaan saapuneen tarjouksen 
perusteella ennen sopimuksen allekirjoittamista. Tarjoaja ei 
esitä tarjouksessaan omia ehtoja.

"Kyllä" vaaditaan

Sopimuksen allekirjoittaja, titteli ja allekirjoittajan 
sähköpostiosoite ja puhelinnumero. Sopimuksen 
allekirjoittajalla tulee olla kaupparekisteriotteen mukainen 
virallinen nimenkirjoitusoikeus. 

Syötettävä

Muut tiedot

Hankintayksikön esittely
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Pohjoisen Keski-Suomen alueella Äänekosken kaupunki toimii työllisyysalueen vastuukuntana, jonka organisaatioon Pohjoisen 
Keski-Suomen työllisyysalueen toiminnot on sijoitettu. Pohjoisen Keski-Suomen työllisyysalue tarjoaa lakisääteistä 
työvoimapalvelua Pohjoisen Keski-Suomen alueella Hankasalmella, Kannonkoskella, Karstulassa, Kinnulassa, Kivijärvellä, 
Konnevedellä, Kyyjärvellä, Laukaassa, Pihtiputaalla, Saarijärvellä, Uuraisilla, Viitasaarella ja Äänekoskella kuntien asukkaille ja 
työnantajille.

Hankinnan taustaa
Tarjouspyynnön kohteena oleva palvelu on uravalmennuksena järjestettävä yrittäjyysvalmennus. Palvelun tarve perustuu alueen 
työmarkkinoiden tarpeeseen.

Kokonaismäärä tai laajuus
Kokonaismäärä ja laajuus käyvät tarkemmin ilmi palvelukuvauksesta LIITE 1.

Tilaajan tarjouspyynnössä ilmoittamat määrät ovat arvioita eikä hankintayksikkö sitoudu ostamaan tiettyä määrää palvelua 
palveluntuottajalta.

Tarjouksen/hakemuksen lähettäminen
Tarjoukset tulee jättää sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -tarjousportaaliin osoitteessa: https://tarjouspalvelu.fi.

Hinta ja kaupalliset ehdot
Tarjouksen kokonaishintaa koskevat ehdot on ilmoitettu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Ostaja tekee 
hankintasopimuksen valmennuksesta valitun tarjoajan kanssa, mikäli määrärahaa on käytettävissä. Ostaja pidättää itsellään 
oikeuden olla tekemättä hankintasopimusta ennen kuin mahdolliset hankintaoikaisuprosessit ovat päättyneet.

Lisäopetustuntien/tukiopetuksen tulee sisältyä valmennuksen kokonaishintaan eikä siitä makseta erikseen. Sitä ei saa hinnoitella 
tarjoukseen erikseen. Hankintahintaan on sisällytettävä kaikki palveluun liittyvät kustannukset eikä niitä saa periä osallistujilta. 
Hankintahintaan on sisällytettävä valmennusaikaiset oppimateriaalit ja opetusvälineet eikä niitä saa periä valmennettavilta.

Laskutus ja maksuehto
Laskutuksen ohjeistus löytyy tarjouspyynnön liitteenä olevasta sopimusmallista. Laskun suorittamiseksi palvelutuottajan on 
toimitettava valmennuksen loppuraportti.

Tarjoaja laskuttaa jokaisen valmennuksen erillisellä laskulla.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Palveluntuottajaa, jonka kanssa tehdään hankintasopimus, sitovat laissa ja asetuksissa säädetyt kulloinkin voimassa olevat 
salassapito- ja vaitiolovelvollisuusäännökset sekä salassa pidettävien tietojen luovuttamista koskevat säännökset. 
Työvoimaviranomaisen asiakasta koskevat tiedot ovat julkisuuslain 24 §:n 25 kohdan perusteella salassa pidettäviä. Tarkemmat 
ehdot mm. henkilötietojen käsittelystä ja salassapidosta löytyvät tarjouspyynnön liitteenä olevasta sopimusluonnoksesta ja 
sopimusluonnoksen liitteistä.

Hylkäämisperusteet
Hankintailmoitusta, tarjouspyyntöä tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset suljetaan pois tarjouskilpailusta. 
Tarjoaja suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle mikäli:
1) Missään vaiheessa hankintaprosessia käy ilmi, että tarjoaja ei täytä kaikkia asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.
2) Missään vaiheessa hankintaprosessia käy ilmi, että tarjottu suorite ei vastaa tarjouspyynnössä kuvattua hankinnan kohdetta.
3) Hankintayksikön tiedossa on, että tarjoaja taikka sen johtohenkilö tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla jostakin hankintalain 80 §:ssä mainitusta rikoksesta.
4) Tarjoaja ei toimita pyydettyä selvitystä annetussa kohtuullisessa määräajassa.
5) Tarjoaja syyllistyy olennaisesti väärien tietojen antamiseen jättäessään tarjouksen tai toimittaessaan pyydettyjä tietoja

Tarjouskilpailusta voidaan sulkea pois myös tarjoajat, jotka ovat laiminlyöneet verojen tai lakisääteisten sosiaalimaksujen 
suorittamisen tai joita koskee muu hankintalain 81 §:n mukainen poissulkemisperuste. Lisäksi hankintayksikkö voi hylätä 
hankinnan laatuun ja laajuuteen nähden poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen siten kuin hankintalain 96 §:ssä säädetään.
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Tarjoajan tulee lisäksi olla liittämättä tarjoukseensa ylimääräistä mainos- tai esitemateriaalia tai tarjoajan omaa, erillistä 
tarjousasiakirjaa. Mikäli tarjoaja liittää tarjouslomakkeen lisäksi tarjoukseensa materiaalia, joka on sisällöltään tarjouspyynnön 
vastaista esim. maksu- ja sopimusehdoiltaan tai muilta osin, tarjous voidaan sulkea tarjouskilpailusta pois.

Sopimusmenettely
Tässä tarjouspyynnössä mainittujen ehtojen lisäksi sopimuskaudella noudatetaan Julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja 
palveluhankinnoissa (JYSE 2025 Palvelut).

Sopimus koostuu hankintasopimusmallissa (liite 5) luetelluista asiakirjoista. 

Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä 
hankintasopimusmallissa mainitussa keskinäisessä pätevyysjärjestyksessä.

Hankintasopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan sen jälkeen, kun hankintapäätös on saanut lainvoiman. Molempia osapuolia 
sitova hankintasopimus syntyy, kun sopimus on allekirjoitettu.

Mikäli sopimuksen syntyminen viivästyy valitusta tarjoajasta aiheutuvista syistä (mm. sopimusehtojen täyttämisen puutteet), on 
hankintayksiköllä oikeus hylätä annettu tarjous ja tehdä hankinnasta uusi hankintapäätös. 

Hankintayksikkö varaa itselleen oikeuden neuvotella hankintasopimuksen ehdoista ja yksityiskohdista.

Asiakirjojen julkisuus
Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999). Hankintaan osallistuvan yrityksen 
toimittamat tarjousasiakirjat ja tiedot tulevat pääsääntöisesti julkisiksi. Tarjousasiakirjat eivät tule julkisiksi niiltä osin kun ne 
sisältävät tarjoajan liike- tai ammattisalaisuuksia koskevia tietoja. 

Tarjoukset on pyrittävä laatimaan siten, etteivät ne sisällä liikesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien sisällyttäminen 
tarjouslomakkeella tehtyyn tarjoukseen on välttämätöntä, on ne merkittävä sisältämään liikesalaisuuksia Tarjouspalvelu-fi:ssä 
"Sovellusvaatimukset" ja "Hankinnan kohteen kriteerit" -välilehdillä. Liikesalaisuustietoja voi ilmoittaa välilehden ylälaidassa 
olevasta linkistä "Ehdota liikesalaisuustietoja >>". Valintaruutuja valitsemalla tarjoaja voi ilmoittaa tietoja, joita hän pitää 
liikesalaisuuksinaan. Liikesalaisuuksia sisältävien liitetiedostojen otsikkoon ja ylätunnisteeseen on kirjattava selvästi merkintä 
salassa pidettävyydestä.

Mikäli tarjoaja ei merkitse tarjoukseensa ammatti- ja liikesalaisuustietoja, hankintayksikkö tulkitsee annetun tarjouksen kaikilta 
osin julkiseksi. Hankintayksikkö harkitsee tapauskohtaisesti, ovatko liikesalaisuuksiksi ilmoitetut tiedot lain mukaan salassa 
pidettäviä. Tarjouksen kokonaishinta ei kuitenkaan voi olla liike- tai ammattisalaisuus. Vertailun taustalla oleva salaiseksi 
ilmoitettu asiakirja ei kuitenkaan ole julkinen. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Päätöksenteon perusteet
Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa osassa:

1. tarjoajien soveltuvuuden arviointi
2. tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen
3. tarjousten vertailu.

Tarjoajan soveltuvuutta arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen ehtojen perusteella. Jos tarjoaja ei täytä asetettuja 
soveltuvuusvaatimuksia, se voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta.

Tarjouksen tulee olla tarjouspyynnön mukainen ja täyttää kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetetut ehdottomat 
vaatimukset. Jos tarjous ei ole tarjouspyynnön mukainen tai täytä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetettuja ehdottomia 
vaatimuksia, tarjous voidaan hylätä.

Tarkemmat tiedot vertailuperusteista ilmenevät tarjouspyynnön kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Tarjousvertailuun 
hyväksyttyjen tarjousten vertailussa käytetään kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valintaperusteena parasta hinta-
laatusuhdetta hankintayksikön määrittämien painoarvojen mukaisesti. Tarjousvertailun maksimipistemäärä on 100 pistettä. 
Tarjouskilpailussa eniten pisteitä saanut tarjoaja valitaan palveluntuottajaksi.

Erimielisyyksien ratkaiseminen
Mahdolliset sopimuksenaikaiset erimielisyydet pyritään ratkaisemaan aina ensisijaisesti keskinäisin neuvotteluin. Mikäli 
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, jätetään asia Tilaajan kotipaikan käräjäoikeuden ratkaistavaksi.
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Muut asiat
TEKNINEN TUKI
Tarjouspalvelu.fi -palvelun käyttöön liittyviä ohjeita ja neuvoja löytyy osoitteesta https://tuki.cloudia.fi/hc/fi. Palvelun käyttöön 
liittyvissä teknisissä asioissa tarjoajat voivat olla yhteydessä Cloudian tukeen puhelimitse arkisin klo 8.00 - 17.00 välisenä aikana 
puh nro. 020 766 1075 tai lähettää tukipyynnön osoitteesta https://mercell.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/90/group/798
/create/3891

TIETOSUOJA/JULKISET TYÖVOIMAPALVELUT
https://tyomarkkinatori.fi/tietoa-palvelusta/tietosuoja-ja-kayttoehdot/tietosuojaselosteet/tietosuoja-ja-henkilotietojen-kasittely-
julkisissa-tyovoima-ja-yrityspalveluissa

Liitteet ja linkit

Liitteet
Liite 1 Palvelukuvaus.pdf
Liite 2 Henkilötietojen käsittelyn ehdot.pdf
Liite 3 Asiantuntijan osaaminen -lomake.docx
Liite 4 Kokonaistaloudellisuuden arviointikriteerit.pdf
Liite 5 Hankintasopimusmalli.pdf
Liite 6 Ohje lakisääteisten tvpalvelujen verkkolaskujen toimittamiseen Pohjoisen Keski-Suomen työllisyysalue.pdf

Linkit
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-827-9
https://www.aanekoski.fi/tyo-ja-yrittaminen/tyo-ja-elinkeinopalvelut-pohjoisen-keski-suomen-tyollisyysalue/lomakkeet
/AANEKOSKI606_fi_hintaerittely.pdf

http%3A%2F%2Furn.fi%2FURN%3AISBN%3A978-952-367-827-9
https%3A%2F%2Fwww.aanekoski.fi%2Ftyo-ja-yrittaminen%2Ftyo-ja-elinkeinopalvelut-pohjoisen-keski-suomen-tyollisyysalue%2Flomakkeet%2FAANEKOSKI606_fi_hintaerittely.pdf
https%3A%2F%2Fwww.aanekoski.fi%2Ftyo-ja-yrittaminen%2Ftyo-ja-elinkeinopalvelut-pohjoisen-keski-suomen-tyollisyysalue%2Flomakkeet%2FAANEKOSKI606_fi_hintaerittely.pdf

